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Conselho de Ministros:
Resolucao n.” 33/2023:

Aprova a Estratégia da Educagao a Distancia 2023-2032.

CONSELHO DE MINISTROS
Resolucgéo n.° 33/2023

de 11 de Setembro

Havendo necessidade de assegurar a coordenagdo
da intervengdo intersectorial e transversal para o desenvolvimento
da modalidade de Educacdo a Distancia, no ambito do Sistema
Nacional de Educag¢@o (SNE) e formagao profissional, com vista
a promocao do desenvolvimento humano inclusivo, preconizado
nos Objectivos do Desenvolvimento Sustentavel, ao abrigo
do disposto na alinea f) do n.° 1 do artigo 203 da Constituicao
da Republica, o Conselho de Ministros determina:

Artigo 1. E aprovada a Estratégia da Educagio & Distancia
2023-2032, em anexo, que € parte integrante da presente
Resolugdo.

Art. 2. A presente Resolucdo entra em vigor na data da sua
publicagdo.

Aprovada pelo Conselho de Ministros, aos 27 de Junho
de 2023.

Publique-se.
O Primeiro-Ministro, Adriano Afonso Maleiane.

Estratégia da Educacao a Distancia 2023—-
2032 (EEAD)

Por uma Educacao a Distancia Inclusiva
e de Qualidade

a0

“S@o objectivos da Educacdo a
Disténcia proporcionar a todos
os cidaddos que, ndo podendo
ou ndo querendo realizar os seus
estudos em regime presencial,
pretendam a elevacdo dos seus
conhecimentos cientificos e
técnicos.” (Lei n® 18-2018)

“A Educagdo a Disténcia e uma
modalidade de educag¢do
essencialmente ndo presencial
contemplada nos subsistemas de
Educacgédo Geral, Educagdo de
Adultos, Educagdo Profissional,
Educacgdo e Formagdo de Professores
e Ensino Superior. “(Lei n°® 18-2018)

/

Sumario Executivo

A Estratégia da Educagdo a Distancia (EEAD) 2023-2032
¢ um instrumento que visa sistematizar o desenvolvimento
e a implementa¢do da Educacdo a Distancia (EAD) como
modalidade educativa para todos os subsistemas e niveis
de ensino, bem como para outras areas do desenvolvimento
humano. A sua elaboracio teve como base os resultados registados
na vigéncia das duas Estratégias precursoras, nomeadamente
a que vigorou de 2001 a 2013 e a EEAD 2014-2018.

O processo da sua elaborag@o iniciou com o desenho de linhas
directoras, que permitiram o envolvimento de intervenientes
dos 6rgdos centrais e locais do sector de educacdo, entre
provedores publicos e privados, parceiros, actores politico-sociais
assim como técnicos a diversos niveis, os quais participaram
na avaliagdo da Estratégia anterior (2014-2018), quer por meio
de questiondrio, quer por entrevista, consulta bibliogréfica
e documental, bem como semindrios de consulta e socializag@o
decorridos nas trés zonas do Pafs.

Os resultados obtidos na avaliacio demonstram
que a modalidade registou avangos significativos no periodo
de 2014 a 2021, quantitativa e qualitativamente, havendo aumento
considerdvel de institui¢cdes a oferecer cursos e programas
acreditados. Neste periodo houve um aumento do ndmero
de institui¢oes, tendo passado de 16 para 20 assim como o nimero
de cursos que conheceu um aumento significativo passando
de 45 para 129. Outrossim, o nimero de estudantes aumentou
significativamente passando de 52.389 para 172.683.

A sintese do tratamento dos dados recolhidos na avaliacio
¢ apresentada através da Andlise FOFA (Forcas, Oportunidades,
Fraquezas, Ameagas). Neste contexto, a fim de lograr a visao
e permitir o desenvolvimento da missdo desta Estratégia,
apresentam-se desafios de diversa natureza, enddgenos
e exdgenos, exigindo uma planificacio e organizagao sistematica,
concretizada através de nove (9) Objectivos Estratégicos, com
resultados globais e parciais, accdes especificas a desenvolver
meios de verifica¢do e responsabilidades determinadas.

A EEAD 2023-2032 ¢€ pertenca de todos os intervenientes
da modalidade, o que impde que todas as acgdes sejam
harmonizadas, principalmente no ambito da coordenacdo
e regulacdo. Os mecanismos e a estratégia de financiamento
indicam fontes internas e externas, contando com parceiros
e contribui¢do do sector privado. A monitoria e a avaliacio
deverdo ser permanentes e continuas, a par da advocacia,
informacdo e divulgacio assim como a prestacio de contas.

1. Introducgéo

A modalidade da Educacdo a Distancia (EAD) remonta
os primérdios do Século X VIII, com base na utilizagao do correio
postal que se beneficiou com o surgimento dos caminhos de ferro,
que contribuiram para uma maior rapidez e transporte de grandes
volumes do material de aprendizagem. A ampla divulgagdo
da utilizacdo das metodologias da EAD ocorreu nos anos 70
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do século XX, com a oferta de cursos com base em material
impresso, combinado com transmissdes radiofénicas e televisivas,
bem como sessdes presenciais de tutoria. A caracteristica principal
da EAD € a separagdo fisica entre professores e estudantes
que da lugar a um processo de ensino e aprendizagem que ocorre
a distancia e que ¢ mediado por uma forma de tecnologia.

A utiliza¢do da EAD no mundo tem-se tornado cada vez mais
viavel devido, principalmente, ao seu potencial de contribuir
para o aumento do acesso a educacdo. Na Regido da SADC,
o Protocolo da Educacdao e Formacao adoptado em 1997
recomenda a ampla utilizacdo da EAD, através da definicdo
de politicas que promovam a melhoria do acesso a educagdo
e formacdo reduzindo custos.

Em Mocambique, para responder ao desafio da promocao
da modalidade de EAD, que € parte integrante do Sistema
Nacional de Educacdo (SNE), o Governo criou o Instituto
Nacional de Educac@o a Distancia (INED), em 2006, como
uma instituicdo publica coordenadora e reguladora da EAD.
As suas atribui¢des sdo a definicdo de politicas, regulamentos
e planos de implementacgdo da modalidade, acreditagio e garantia
de qualidade da EAD.

O Plano Estratégico da Educagio 2020-2029 preconiza
aexpansio do Ensino Secundario através da Educacao a Distancia,
de forma sustentavel, explorando as potencialidades das TIC.

No ensino superior, no ambito da expansao e acesso, o Plano
Estratégico do Ensino Superior 2012-2020, estabelece como uma
das ac¢des prioritdrias a mobilizag@o das Institui¢des do Ensino
Superior (IES) para a introdu¢@o da Educacdo a Distancia.

A Lei n.° 18/2018, de 28 de Dezembro, que aprova o SNE
em vigor, reconhecendo e valorizando as diversas préticas
da EAD no Pais, estabeleceu a sua implementacéo nos subsistemas
de Educac@o Geral, Educacio de Adultos, Educacio e Formagao
de Professores, Educacéo Profissional e Ensino Superior.

A implementacio das politicas de educagio nos ultimos anos
continua a enfrentar desafios de cobertura das necessidades
de acesso nos diferentes subsistemas de ensino. Segundo dados
disponibilizados pela UEM (2022), a titulo de exemplo, em 2022,
cerca de 39.000 candidatos concorreram para o ingresso em trés
instituicdes do ensino superior. Destes, 28.000 disputavam 5.590
vagas disponiveis numa tnica IES. Em relag¢@o ao ensino técnico
profissional, em 2023, concorreram 19.688 candidatos para apenas
8.015 vagas disponiveis (SEETP, 2023).

Segundo dados do levantamento estatistico de 3 de Marco
de 2021, do MINEDH, no ensino primario do primeiro grau
(EP1) estavam matriculados 5.945,194 alunos, contra apenas
1.285.136 alunos, no ensino primario do segundo grau (EP2);
no ensino secundario do 1.° ciclo, o nimero de matriculados
era de pouco mais de 1 milhdo, contra apenas de 355.905,
no 2.° ciclo, conforme mostra a tabela 1.

Estes dados revelam que a capacidade de absorg¢do
dos graduados de um nivel para outro € limitada, o que mostra
que o sistema educativo ainda nao consegue responder a demanda
social pelo acesso a educagdo recorrendo em grande medida
a modalidade presencial de educag@o.

Nivel de Ensino Efectivos
Primdrio do Primeiro Grau 5.945.194
Primério do Segundo Grau 1.285.136
Ensino Secundario 1.° Ciclo 1.025.750
Ensino Secundério 2.° Ciclo 355.905
Total 8.611.985

Tabela 1: Nimero de alunos matriculados em 2021
Fonte: MINEDH - Estatisticas da Educag@o — Levantamento Escolar 2021

A Estratégia da Educagao a Distancia 2023-2032 foi elaborada
tendo em conta as politicas e estratégias nacionais e regionais
da educacio e da EAD, em particular, bem como da experiéncia
internacional. Pretende-se que constitua um documento orientador
sobre a modalidade da EAD no Pais, nos préximos 10 anos.
O seu objectivo principal € permitir que a EAD contribua
para a formagao dos cidadios, com qualidade, independentemente
da sua condig¢@o social e da sua localizacdo geografica.

A suaelaborac@o foi coordenada pelo INED e teve a colaborag@o
dos intervenientes no desenvolvimento da modalidade,
nomeadamente os provedores de cursos e programas de EAD,
o MINEDH, o MCTES, a SEETP, entre outros, complementada
com a pesquisa documental e revisdo de literatura.

Assim, a presente Estratégia estrutura-se da seguinte forma:
1. Introducdo; 2. Contextualizacdo; 3. Situacdo actual; 4. Visdo,
Missdo e Principios fundamentais; 5. Desafios e Objectivos
estratégicos; 6. Beneficidrios. 7. Matriz dos objectivos
estratégicos; 8. Mecanismos de implementag@o; 9. Estratégia
de financiamento; 10. Monitoria e Avalia¢do; 11. Divulgac@o.

2. Contextualizacao

A Agenda 2025 contém a visdo do desenvolvimento de
Mocambique cuja materializacao se traduz através da Estratégia
Nacional de Desenvolvimento 2015-2035. A Estratégia de
Desenvolvimento de Mogcambique requer a formagao massiva de
quadros de nivel médio e superior como resposta a insuficiéncia
de profissionais qualificados de que o Pafs necessita para
os desafios da sua implementagdo através de instrumentos
de operacionalizacdo que incluem o Plano Quinquenal do
Governo. E objectivo da presente Estratégia explorar o potencial
da modalidade de EAD para a formacdo do capital humano
necessdrio para a implementacao da Estratégia Nacional de
Desenvolvimento 2015-2035.

A Estratégia da EAD 2023-2032 procura responder ao
compromisso do Governo para com o sector da Educagdo no
ambito do desenvolvimento de acc¢des-chave para a expansao
do acesso e retencio, aos desafios que se impdem a modalidade
da EAD, bem como na consolidagdo de mecanismos de garantia
de qualidade dos cursos e programas oferecidos. Por outro lado,
a Estratégia pretende, através das varias ac¢des propostas nos
respectivos objectivos estratégicos, ser um contributo para a
consolidacdo dos ganhos e oportunidades que a modalidade
oferece, bem como o seu continuo desenvolvimento com
qualidade.

Esta Estratégia € um instrumento de orientacdo das acgdes
da EAD em Mogambique, que surge da necessidade de aprofundar
o uso da modalidade de EAD na redu¢do do desfasamento entre
aprocura e a oferta de servigos da Educag@o no Pais. Da avaliagdo
feita sobre a implementacgdo da Estratégia da EAD 2014-2018,
constatou-se que, apesar dos sucessos alcancados durante a sua
implementa¢@o, ainda prevalecem desafios.

3. Situagéo actual

Esta secc@o apresenta a situacdo actual da implementagdo
da EAD no Pafs, sobretudo de 2014 a 2021, periodo da vigéncia
da anterior Estratégia da EAD. Os resultados foram obtidos
através de um inquérito por questiondrio aos provedores de EAD,
bem como por entrevista, a diversas entidades educacionais,
nomeadamente do MINEDH, MCTES e da SEETP.

A oferta da EAD em Mogambique € feita por 20 instituigdes,
sendo 7 de natureza publica e 13 privada, conforme a tabela 2.
Do total de institui¢des provedoras de cursos e programas
a distancia, 17 sdo institui¢cdes bi-modais, oferecendo
simultaneamente cursos presenciais e a distdncia. As outras 3
sdo institui¢des dedicadas, oferecendo apenas cursos a distancia.
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N/O INSTITUICOES PROVEDORAS DE EAD TIPO
Piblica
1 Universidade Eduardo Mondlane — UEM Bi-modal
2 Universidade Pedagdgica de Maputo — UP Maputo Bi-modal
3 Universidade Save — UniSave Bi-modal
4 Universidade Licungo — UniLicungo Bi-modal
5 Universidade Rovuma — UniRovuma Bi-modal
6 Universidade Pingue — UniPdngue Bi-modal
7 Instituto de Educagdo Aberta e a Distancia — IEDA Dedicada
Privada

Universidade A Politécnica Bi-modal

Universidade Unitiva/Wutive — UniTiva Bi-modal
10 Universidade Catélica de Mocambique — UCM Bi-modal
11 Universidade Aberta ISCED — UnISCED Dedicada
12 Instituto Superior de Tecnologia e Educacéo - ISET/OW Bi-modal
13 Instituto Superior Monitor — ISM Dedicada
14 Instituto Superior Dom Bosco — ISDB Bi-modal
15 Instituto Superior de Gestdo, Comércio e Financas — ISGECOF Bi-modal
16 Instituto Superior Mutasa — ISMU Bi-modal
17 Instituto Politécnico de Empreendedorismo e Tecnologia — IPET Bi-modal
18 Instituto Politécnico Domingos Thaimo — IPDT Bi-modal
19 Instituto Técnico Profissional de Recursos Humanos e Desenvolvimento | Bi-modal

de Competéncias — ITRHDC
20 Escola Comunitaria Polana Cimento Bi-modal

Tabela 2: Institui¢des Provedoras de EAD

A apresentacdo dos resultados € feita por objectivos e ac¢oes/
resultados constantes da matriz de monitoria da Estratégia de EAD
2014-2018. Das 20 instituicdes que oferecem cursos de EAD,
16 responderam ao inquérito. Assim, os principais resultados
do inquérito encontram-se a seguir.

3.1. Promover a Educacao a Distancia como
modalidade de formacao do Sistema Nacional de
Educacao

O Sistema Nacional de Educacdo (SNE) preconiza a Educagao
a Distancia (EAD) como uma das modalidades de formagao
dos cidaddos. A recente revisdo da lei do SNE sublinha
que “Sdo objectivos da EAD proporcionar a todos os cidadios

que, niao podendo ou ndo querendo realizar seus estudos em
regime presencial, pretendam a elevagdo dos seus conhecimentos
cientificos e técnicos” (Lei n.° 18/2018).

Como modalidade de formagdo, a EAD € usada nos varios
subsistemas do SNE, como consubstancia o resultado do inquérito
as instituicdes provedoras.

De acordo com figura abaixo, 16 institui¢des oferecem um total
de 129 cursos e programas de EAD; 13 institui¢des sdo do ensino
superior com 118 cursos; duas (2) da educacao profissional com
oito (8) cursos e uma (1) de da educagio e formacao de professores
com um (1) curso e educac@o geral com dois (2) programas'.

Ne de instituicdes, cursos e programas por Subsistema de Educagdo
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N2 de instituigdes e curso
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Educacdo e Form.
de Professores

B |nstituicdes

129
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5 3 13 16
- [ [
Educacao Ensino Superior Total

Profissional

Cursos e Programas

Figura 1: Total de instituicdes, cursos e programas

1 Programa de Ensino Secundario a Distancia (PESD 1 e 2)
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Relativamente ao grau académico dos cursos de EAD, a maior
parte de institui¢cdes do ensino superior oferece o grau de licenciatura,
seguidos do mestrado e doutoramento, conforme a figura 2.

Nos subsistemas de Educagao Geral e Técnico Profissional ndo
ha oferta de cursos a distdncia, no ensino primario € no ensino
técnico profissional basico.

Grau Académico dos Cursos de EAD
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Figura 2- Grau académico dos cursos ¢ distancia oferecidos

Ainda no ambito da promocao da modalidade, as instituicdes
provedoras de EAD realizam ac¢oes de divulgag@o que contribuem
para a aderéncia dos cidaddos a modalidade a distancia. De entre
as acgoes de divulgagdo da modalidade, destacam-se reunides,
palestras, conferéncias, semindarios, brochuras, bem como paginas
electrénicas.

Outras formas de divulgacdo consistem na mobilizagdo
das populacdes para aderirem a modalidade de EAD, envolvendo
anivel local, figuras influentes da comunidade, tais como lideres
comunitérios e religiosos, bem como o depoimento de graduados
da EAD e o uso de panfletos e desdobriveis.

3.2. Expandir e diversificar a oferta de cursos a distancia

3.2.1 Atendimento das variadas necessidades educativas
dos cidadaos, incluindo as Necessidades Educativas Especiais

As principais ac¢des a nivel central consistiram na reforma
curricular tendo em conta as NEE; implementacao da Estratégia
da Educagdo Inclusiva e Desenvolvimento da Crianga com
Deficiéncia (EEIDCD) 2020-2029; produgdo de material
multimédia com janelas de interpretacdo em lingua de sinais;
criacdo de equipas integradas de planificagdo e produgio
de contetdos inclusivos e formagao de pessoal.

Ao nivel das institui¢des provedoras de cursos e programas
de EAD foram realizadas vérias ac¢des para atender a educacao
inclusiva, nomeadamente: criacdo de politicas institucionais
de equidade; realizagdo de ac¢des de formacgdo e capacitagdo
de docentes no uso das diversas ferramentas e técnicas de inclusao
de pessoas com NEE além de acompanhamento dos estudantes
com as mesmas necessidades; o atendimento a educagdo inclusiva
contemplou, também, a adop¢do de ferramentas tecnoldgicas
para o processo de ensino e aprendizagem (PEA) inclusivo,
disponibilizagdo de dispositivos electrénicos para os estudantes;
criagdo de Centros de Recursos (CR) nas provincias e distritos,
além de afectag@o de tutores, em cada provincia, como pontos
de apoio. Na sequéncia do atendimento, ralizaram-se palestras,
principalmente para jovens, nos diferentes locais de maior
aglomerado populacional, assim como reunides periddicas
nos CR, envolvendo alunos com NEE.

No mesmo contexto, realizaram-se oficinas pedagdgicas
nas escolas secunddrias; foram divulgados cursos através
de diferentes canais televisivos e jornais de maior circulagdo
nacional, incluindo distribui¢ao de panfletos.

Ainda no mesmo ambito, foram feitos investimentos nas TIC
para os alunos com NEE, criados cursos orientados as respectivas
areas do saber, suportados por TIC; identificados parceiros
estratégicos que permitam a transferéncia de conhecimento e as
boas praticas no campo da educacdo inclusiva. Adicionados a

estas realizacdes foram construidas casas de banho e rampas de
acesso as instalagdes; capacitados tutores para o atendimento as
Necessidades Educativas Especiais e produzidos audio-books.

3.2.2 Accoes promovidas pelo Sector da Ciéncia
e Tecnologia e Ensino Superior, para atender as variadas
necessidades educativas, incluindo as NEE no acesso
ao Ensino Superior para jovens e adultos através da EAD

No Ensino Superior (ES), a nivel ministerial, as ac¢des
de atendimento as variadas necessidades educativas, incluindo
as NEE, constituem ainda um desafio. A defini¢do de politicas
e regulamentos pelo Governo deve ser complementada por
mecanismos concretos da sua operacionalizag¢do. Importa frisar
que a primeira responsabilidade no atendimento das vérias
necessidades, incluindo as NEE no acesso ao ES para jovens
e adultos através da EAD, € das institui¢des provedoras do ensino.

Naio obstante, a nivel das institui¢des reguladoras do ES foram
criadas politicas que visam promover o acesso a educagdo, sem
discriminag@o das condigdes especiais dos estudantes, tanto
do ensino presencial como a distancia. A exigéncia ¢ feita as IES
no processo de seu licenciamento para que tenham condigdes
de acessibilidade para todos estudantes, independentemente
da modalidade pela qual lhe € oferecido o curso.

3.2.3 Accoes realizadas pelas instituicoes com vista
a garantir um maior acesso a educacao e formacao dos cidadaos
através das TIC

As instituicdes provedoras de cursos e programas de EAD
realizaram véarias ac¢des com vista a garantir maior acesso
a educagdo através da utilizagdo das TIC nos subsistemas
de educacdo, com destaque para a formacgdo e capacitacio
e ao investimento em infra-estruturas, equipamentos e sistemas
digitais.

Relativamente a formagao e capacitagdo, ao nivel do ensino
secundario foram abrangidos professores, tutores e alunos
no uso do Moodle; formacdo de técnicos em concepcio
e produgiio de material multimédia; uso de tecnologias
na pesquisa e no ensino e, a divulgacdo da utilizacao das TIC
através de palestras e piginas electrénicas.

Ainda sobre a formacdo e capacitagdo, foi concebido um
programa, no ensino superior, denominado “l estudante 1
computador”; houve capacitagio de professores pelas institui¢oes
do ensino superior que formam professores, no ambito do
programa STEM (Science, Technology, Engeneering and
Mathematics)?, cujo objectivo fundamental é habilitar o professor
na leccionacdo nestas areas, a luz do novo curriculo que resulta

2 STEM — Ciéncias, Tecnologias, Engenharia e Matematica.
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da reestruturacdo do SNE; houve formagdo de formadores de
docentes, tutores e gestores para o uso das TIC no ensino hibrido
e na Educacao a Distancia.

Sobre o investimento em infra-estruturas, equipamentos
e sistemas, no ensino secunddrio foram realizadas vérias acgdes
entre elas a instalagdo de um estiidio para a produc@o de recursos
educacionais multimédia com conteidos interactivos para
o ensino secundario; criagdo de redes de comunicagio, laboratérios
de informatica, apetrechamento dos CR com computadores
e tablets para os alunos; utilizagdo de plataformas digitais
de aprendizagem, com realce para o Moodle e de redes sociais,
com destaque para o WhatsApp; realizagao de avaliacdes online;
melhoria da conectividade no ambito do Projecto MozLearning.

No ensino superior pode-se destacar a criagdo da rede
de internet do Governo, designada MORONET, para as IES
e institui¢des de investigagdo cientifica, com custos relativamente
mais baixos, acessiveis e que permite que as instituicdes estejam
ligadas a rede.

3.2.4 Plataformas de aprendizagem introduzidas
nas instituicoes para a oferta de cursos através da EAD

Todos os provedores oferecem, pelo menos, um curso
de EAD com base em plataformas digitais de aprendizagem. Para
o processo de ensino e aprendizagem, 14 institui¢cdes utilizam
0 Moodle, sendo esta a plataforma mais utilizada pelas institui¢oes
de ensino, como é demonstrado na figura 3.

Plataformas introduzidas pelas instituicoes de EAD

14

N de instituicdes

B Moodle
B Google Classroom
Microsoft Teams
Blackboard
3 B EduDigital

]

Figura 3- Tipos de plataformas de aprendizagem utilizadas pelas instituicdes

3.2.5 Provedores de servicos com os quais as instituicdes tém parceria para a utilizacao das TIC na oferta de cursos da

EAD

A maioria das institui¢des de ensino tem parcerias com mais de uma operadora de telefonia mével para a utilizagdo das TIC na
oferta da EAD. Importa realcar que a maioria das institui¢des tem acordos de parceria firmados com a operadora Movitel, seguidos
da Tmcel, Vodacom, TVCabo e outros provedores, conforme a figura 4.

Parcerias com provedores de servico de Internet
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Figura 4- Provedores de servicos com os quais as instituicoes de ensino firmaram parcerias para a utilizagac
das TIC na oferta de cursos de EAD

3.2.6 Professores preparados para actuarem na oferta
de programas a distancia

Constatou-se que no curriculo de formacdo de professores
do ensino primdrio ndo existem conteidos programadticos
sistematizados sobre a EAD que possibilitem ao professor actuar
nesta modalidade de educacio.

A Estratégia da Educagdo a Distancia 2014-2018 preconizava
a capacitac@o de 13% dos docentes das IES em matéria de EAD,
nao existindo, porém, dados sobre esta ac¢do. No entanto, existem
processos regulares de capacitagdo e formagdo de docentes ao
nivel das instituicoes.
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3.3. Mecanismos de acreditacao e garantia de qualidade na provisao da Educacao a Distancia

3.3.1 Garantia de qualidade na Educacio a Distancia

De acordo com a maioria dos provedores, os instrumentos normativos desenvolvidos pela entidade reguladora de EAD, o INED,
dos quais se destacam o Regulamento do Ensino a Distancia (READ) e o Manual de Procedimentos do Provedor para a Acreditacio
de Cursos e Programas de EAD, contribuem para a promog¢@o da garantia de qualidade nas institui¢des, nos cursos e programas de
EAD, como ilustra a figura 5.

Satisfacdo dos Provedores em relagdo aos
instrumentos normativos de EAD

13%

Sim

87%

Figura 5- Satisfagdo dos Provedores com os instrumentos normativos de garanfia de qualidade

Relativamente as ac¢des de implementacdo do READ e outros instrumentos normativos da modalidade de EAD, pelas instituicdes
provedoras de cursos e programas, merecem destaque: treinamento de tutores e de estudantes; divulgacdo da modalidade de EAD
e a submissao de pedidos de acreditag@o de cursos e programas no INED. As acc¢des pouco desenvolvidas estdo associadas a producao
de materiais interactivos; intercimbio com outras institui¢des provedoras nacionais e internacionais; elaboracdo de documentos
normativos internos; supervisao de cursos, programas e estabelecimento de estruturas de gestdo da EAD.

Entre os mecanismos mais adoptados pelas institui¢des para assegurar a aplicacdo de processos de garantia de qualidade, a nivel
interno, destacam-se: existéncia de procedimentos e instrumentos de avaliagdo da qualidade dos cursos e programas de EAD, monitoria
das actividades e processos de acreditagdo de cursos e programas, criacao de uma unidade interna de garantia de qualidade e a existéncia
de um programa de qualifica¢do dos recursos humanos, conforme a figura 6.

Mecanismos adoptados pelas institui¢des na aplicacdao de processos de

» garantia de qualidade
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de qualidade instrumentos de Qualificagdo dos  educagdo a distancia de EAD
avaliagdo da recursos humanos
qualidade

Figura é- Mecanismos adoptados pelas instituicdes na aplicacdo de processos de garantia de qualidade

Ainda no mesmo ambito, como ilustra a figura 7, das ac¢des institui¢Oes, ainda persistem desafios como € o caso da partilha

mais desenvolvidas pelas institui¢oes para garantia de qualidade, de boas priaticas de garantia de qualidade, bem como a realizagao
destacam-se: capacitagdo dos recursos humanos, auto-avaliagao de avaliacdo de pares, testagem dos materiais de estudo antes
institucional, revisdo e actualiza¢do dos materiais de estudo, do inicio do funcionamento dos cursos, que sdo praticas

monitoria das disciplinas dos cursos e formacdo dos recursos pouco assumidas e divulgadas pelas instituigdes nos processos
humanos. Contudo, apesar dos esforcos desenvolvidos pelas de garantia de qualidade.
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Acc¢des desenvolvidas pelas instituigdes para garantia de qualidade em EAD
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Figura 7- Acgdes de garantia de qualidade realizadas pelas instituicdes

No que concerne a estrutura de governacdo da EAD no funcionamento interno das instituicdes e a luz do cumprimento do estabelecido
no READ, constatou-se que todas as institui¢des provedoras possuem um gestor da componente de atendimento e apoio ao estudante.
Entretanto, nem todas as institui¢des possuem um gestor de programas e um gestor da componente dos materiais de estudo, conforme
mostra a figura 8.

Estrutura de governacao nas instituicdes de EAD
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dos materiais de estudo atendimento e apoio ao
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Figura 8- Gestores de EAD existentes na esfrutura de governagcdo da insfituicdo

Relativamente ao desenho de cursos e programas de EAD, Entretanto, 19% nao tem opinido sobre o assunto (figura 9) o
verificou-se que a maior parte das instituicdes provedoras, que pode revelar a existéncia de fragilidades no conhecimento e
81%, estd em harmonia com as exigéncias ao nivel da regido. implementac@o dos critérios estabelecidos na regifo.

Desenho de cursos e programas de EAD alinhados com a regiao

“Sim ®™Ndo ™ Sem opinido

Figura 9- NUmero de instituices em harmonia com a regido
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A andlise da situacdo actual dos mecanismos de garantia
de qualidade, na perspectiva dos provedores de cursos
e programas de EAD, permite concluir que, no geral,
as institui¢des respondem as exigéncias em vigor estabelecidas
no referencial de qualidade de EAD. No entanto, a questdo
da qualidade dos materiais de aprendizagem constitui um desafio,
sobretudo na necessidade da observancia da fase de testagem
dos mesmos. A qualidade dos materiais de estudo em EAD foi
igualmente identificada na Estratégia da EAD da regido como
sendo ainda um desafio para a maior parte dos Paises membros.

3.3.2 Garantia de qualidade na Educacido a Distincia
na perspectiva das entidades reguladoras

O Instituto Nacional de Educagdo a Distancia (INED)
foi criado pelo Decreto n.° 46/2006, de 26 de Dezembro,
como institui¢do publica coordenadora e reguladora da EAD
no Pafs, a luz do SNE. No ambito da realizagdo de uma das
suas atribuicdes e competéncias, nomeadamente, a criacio
e desenvolvimento do sistema de acreditacdo e garantia de
qualidade na modalidade de EAD, foi aprovado o READ,
pelo Decreto n.° 35/2009, de 7 de Julho, que estabelece
aobrigatoriedade da acreditacdo antes do inicio de funcionamento
dos cursos, em todos os subsistemas de ensino. De modo
a operacionalizar o Regulamento, foram elaborados dois
manuais, nomeadamente, de Procedimentos do Provedor de
EAD e de Procedimentos Internos de Avaliagdo da EAD, ambos
aprovados pelo Conselho de Administragdo do INED, em 2014
e homologados pelo Ministro da Educagdo em 2015.

Até 2021, foram acreditadas 15 institui¢des provedoras
de EAD, das quais 10 sido do ensino superior. Em termos
de niimero de cursos, foram acreditados 99 cursos, dos quais 87
sdo do ensino superior.

No ambito da melhoria da regulamentacdo do ensino
superior, em 2007, foi criado o Conselho Nacional de Avaliacao
do Ensino Superior (CNAQ), aprovado pelo Decreto n.® 64/2007,
de 31 de Dezembro, como 6rgido implementador do Sistema
Nacional de Avalia¢do, Acreditagio e Garantia da Qualidade
do Ensino Superior (SINAQES), aprovado pelo Decreto n.° 63/2007,
de 31 de Dezembro. Em 2018, foi aprovado o Regulamento
de Licenciamento e Funcionamento das Instituicdes de Ensino
Superior, através do Decreto n.® 46/2018, de 1 de Agosto, que
introduz a obrigatoriedade da acredita¢@o prévia dos cursos, além
de reforcar a pratica da mesma estabelecida no READ em 2009.

A Lei n.° 1/2023, de 17 de Marco, Lei do Ensino Superior,
estabelece a competéncia sectorial em matéria de promogao
e garantia de qualidade das institui¢cdes, cursos e programas
do subsistema de ensino superior nas modalidades presencial
e a distdncia. Em decorréncia disto, é acometido ao CNAQ
a atribuicdo de implementacdo e supervisdo do SINAQES
de modo a assegurar a avaliacdo e a acredita¢do de instituicdes,
cursos e programas do Ensino Superior, através da defini¢do de
procedimentos e ferramentas de avaliagdo e acreditagdo prévia
em funcionamento e cadastro de novas unidades orgénicas.

Trata-se de uma medida que tem implicacdes significativas
sobre o quadro actual de garantia de qualidade de cursos
e programas oferecidos na modalidade de Educagdo a Distancia,
uma vez que implica harmonizagéo, adequagio e compatibilizacao
das praticas actuais realizadas pelo INED no ambito do READ
e CNAQ no ambito do SINAQES.

No tocante ao subsistema de Educagio Profissional, pela Lei
n.° 23/2014, de 23 de Setembro, Lei de Educacgdo Profissional,
foi criada a Autoridade Nacional de Educagdo Profissional
(ANEP), 6rgdo regulador e supervisor deste subsistema. No
quadro das suas atribui¢des, compete a ANEP implementar o
sistema de garantia de qualidade de educac@o profissional. Neste

ambito, foi aprovado, em 2017, através do Decreto n.® 28/2017,
de 11 de Julho, o Regulamento de Licenciamento de Institui¢cdes
de Educacio Profissional, que define as normas sobre a criacao,
acreditac@o e funcionamento de todas institui¢des de educagao
profissional, ptblicas e privadas em conformidade com a Lei
de Educacdo Profissional.

O SNE em vigor reconhece a paridade entre o ensino
presencial e a modalidade de EAD, conforme o plasmado na
Lei n.° 18/2018, de 28 de Dezembro. O paradigma de paridade
¢ igualmente adoptado na regido, através do Quadro Regional
de Qualificacdes, que ndo distingue a modalidade de ensino nos
diferentes graus e niveis académicos. No ambito da integragdo
regional, foi aprovado em 2022, através do Decreto n.° 61/2022,
de 23 de Novembro, o Quadro Nacional de Qualificagdes com
vista a estabelecer um quadro de referéncia para a qualidade das
qualificac¢des conferidas no SNE. O grande desafio que se coloca
as entidades reguladoras é que incluam indicadores de qualidade
regionais nos seus instrumentos de avaliagdo e acreditac?o.

Portanto, a situagao actual da regulamentacido da modalidade
de EAD mostra que existe no Pafs uma institui¢do reguladora
especifica da EAD e um referencial de qualidade especifico
para a modalidade. Ao nivel da regido existem mecanismos
de garantia de qualidade que encorajam os paises-membro para a
sua adopgdo, tendo em conta o seu contexto. A harmonizagdo dos
mecanismos de garantia de qualidade, no ambito da integracao
regional, constitui um desafio.

3.3.3 Avaliacao dos cursos na modalidade de EAD

Da andlise efectuada aos processos de pedidos de acreditagdo
dos cursos e programas oferecidos na modalidade a distancia,
baseada nos parametros estabelecidos no referencial que contém
os indicadores de qualidade usados nos processos de avaliagdo
externa, designado Referencial de Qualidade das instituigdes,
cursos e programas de EAD do Pais, constatou-se que, no geral,
0s cursos e programas preenchiam alguns requisitos basicos
inerentes a modalidade de Educacdo a Distancia, a destacar
a distribui¢ao dos materiais aos estudantes, que é assegurada
pela entrega dos mesmos, presencialmente e/ou na plataforma
de aprendizagem, garantindo-se que sejam distribuidos
atempadamente; mecanismos de controlo de recepcdo dos
materiais pelos estudantes; o registo académico, fisico
e informatizado, o qual permite identificar os estudantes
em modalidade de EAD e obter informacdo estatistica
completa sobre a actividade académica dos mesmos; existéncia
de instrumentos e procedimentos de monitoria das actividades
e de avalia¢@o do programa de EAD.

No entanto, apesar de alguns requisitos inerentes a EAD
serem atendidos pelos cursos e programas, observa-se que a
implementacdo dos mesmos enfrenta desafios crescentes no que
tange a aspectos associados a:

* Materiais de estudo, necessitando que os mesmos
sejam auto-instrucionais, contemplando elementos
que permitam que os estudantes evoluam a medida
que realizam os seus estudos, através de actividades
que desenvolvem habilidades cognitivas e praticas;

* Interaccao tutor/estudante, através de recursos
tecnoldgicos, pouco diversificados, centrando-se,
sobretudo, na comunicag@o por e-mail e na realizagio
de féruns de discussdo para promover o debate de
temas com os estudantes. No entanto, nestes foruns,
ndo € incentivada a discussdo para troca de ideias
entre os estudantes, seguida da opinido do tutor
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perante o tema em discussdo. E comum, em alguns
cursos, os estudantes ndo vivenciarem situagdes
variadas de aprendizagem, pela criacdo de ambientes
que enfatizam a construgao colectiva de conhecimento,
de modo a desenvolverem vdrias competéncias
importantes na aprendizagem, sendo uma delas
a colaborac@o.

 Racio tutor/estudante que muita das vezes é elevado,
dificultando que as actividades sincronas e assincronas
envolvam todos os estudantes e se garanta um feedback
formativo, visando a melhoria dos resultados da
aprendizagem. A proporcdo tutor/estudante elevada
pode levar ao ndo reconhecimento da evolugao
individual do estudante, pois, o acompanhamento
personalizado demanda dedicacdo e tempo, nem
sempre disponiveis, dado o grande nimero de
estudantes por tutor.

* Fraco dominio das TIC pelos estudantes, o que cria
dificuldades em acompanhar as actividades propostas
pelos cursos. O estudante precisa de desenvolver
habilidades e competéncias frente as TIC para estudo
online. Na EAD, os alunos experimentam uma série
de dificuldades e necessidades o que requer preparacao
inicial para enfrentar com éxito esta modalidade de
ensino.

« Falta de competéncia para a tutoria online demonstrada
por alguns tutores, o que podera ocasionar desisténcias
em cursos no modelo online, devido as dificuldades
de comunicacdo, demora no feedback dos exercicios
enviados.

3.4. Recursos virtuais na Educacéo a Distancia
Na perspectiva da oferta de cursos e programas de EAD,

a maior parte das institui¢des (94%) utiliza ferramentas virtuais
para a gestdo e PEA (figura 10).

Instituicdes que utilizam recursos virtuais para gestao da
aprendizagem

94%

Utilizam recursos virtuais ® N&o utilizam recursos virtuais

0%

6%

As vezes utilizam recursos virtuais

Figura 10- Percentagem de provedores de EAD que utiliza recursos virtuais

A utilizagdo de recursos virtuais na perspectiva da regulagio
esta reflectida nos instrumentos de avaliacdo da qualidade
dos cursos e programas de EAD. Os instrumentos incluem
indicadores que obrigam a adequag@o dos recursos tecnoldgicos
ao modelo pedagdgico do curso.

Portanto, o sistema de acreditacdo e garantia de qualidade
tem o desafio de promover a utilizacdo dos recursos virtuais
em forma de cumprimento obrigatério destes indicadores, com
vista a garantia de qualidade dos cursos e programas oferecidos
na modalidade de EAD.

3.5. Pesquisa na Educacao a Distancia

As institui¢des provedoras de cursos e programas de EAD
tém realizado acgdes de pesquisa, experimenta¢do e inovacao
nos seus planos de actividades, destacando-se as dreas de apoio
ao estudante, gestiio e desenvolvimento de materiais de estudo.
Além destas areas, existem outras sobre as quais as institui¢oes
tém realizado estudos, em fungao das suas necessidades, conforme
afigura 11.
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Outras formas de pesquisa-accdo foram realizadas pelos
provedores com vista a alimentar a reformulag¢do de cursos
e programas de EAD. Estas accdes de pesquisa ndo tém
fins de publicagc@o, mas sim de experimentacdo e inovacao,
das componentes do curso, nomeadamente, materiais de estudo,
tutoria, gestdo de centros de recurso, entre outros.

Apesar de os actores de EAD preverem nos seus planos
a realizacdo da pesquisa, esta ndo ¢é realizada com a frequéncia
desejada, conforme a figura 12, devido, entre outros factores,
a fraca capacidade para a sua efectivagdo e insuficiéncia
de recursos financeiros, o que denota que ainda persistem desafios
nesta area.

Publicagao dos trabalhos de pesquisa em EAD
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N2 de instituigGes

Frequentemente

Pouca frequéncia

9

Nunca

Figura 12- Frequéncia de publicacéo de frabalhos de pesquisa pelos provedores de EAD

3.6. Formacao de recursos humanos na Educacao
a Distancia

A formagdo de nivel superior especifica em EAD € uma
das accdes previstas nos mecanismos de garantia de qualidade
da modalidade no ambito da Estratégia da Educac@o a Distancia
2014-2018. Da avaliacdo realizada sobre as ac¢des de formagao
especifica em EAD nos niveis de licenciatura, mestrado
e doutoramento nao se obteve informagao que permitisse aferir
a realizacdo deste objectivo. E, contudo, ainda importante
continuar a apostar na formacdo a este nivel na modalidade,
de modo a garantir a existéncia de profissionais de EAD com
conhecimentos, competéncias e habilidades que a evolugdo da
modalidade exige.

Relativamente aos cursos de curta duragdo, nota-se que
as institui¢des provedoras de EAD tém levado a cabo acgdes
de capacitagdo dos seus profissionais em diversas tematicas
de EAD, o que demonstra a preocupacido dos provedores em
dotar os seus recursos humanos de conhecimentos, competéncias
e habilidades sobre a modalidade de EAD. De acordo com
os dados, das 16 institui¢des que participaram na avaliagdo, sete
(7) ttm 75% do seu pessoal docente capacitado em tematicas
de EAD; trés (3) com 25% do seu pessoal capacitado; trés(3)
com 50% do seu pessoal capacitado e apenas trés (3) com todo
o pessoal capacitado em diversas temdticas de EAD, conforme
ilustra a figura 13.

A situag@o actual aponta para a necessidade de promocao
e realizacdo de mais acgdes de capacitacdo de curta duragdo
nas diversas areas que beneficiem todos os intervenientes da EAD.

Profissionais que beneficiaram de cursos de curta
duragao nas instituicoes de EAD
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Figura 13- Percentagem de profissionais de EAD com cursos de curta duragcdo em EAD

As fungdes profissionais especificas da EAD mais frequentes
nas instituicdes, por ordem de prioridade, sdo as seguintes: tutor,
gestor/administrador de plataformas, gestor de atendimento
e apoio ao estudante, gestor de CR, gestor de programas
e gestor de desenvolvimento de materiais de estudo. A fungdo

de desenhador instrucional aparece como sendo a menos frequente
nas instituicdes, conforme figura 14.

Portanto, as fungdes de gestor de plataformas e de tutoria
sdo as que praticamente existem em todas as institui¢des
provedoras de cursos e programas de EAD.
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Funcoes profissionais especificas de EAD
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Figura 14- Fungdes de EAD existentes nas instituicdes
Em relagdo aos eventos nacionais de EAD, verifica-se Os resultados mostram a necessidade de maior participagao

que metade das instituicdes participa neles, conforme ilustra dos profissionais de EAD, bem como a realiza¢io de mais eventos

a figura 15. nacionais sobre a modalidade.

Participagao dos profissionais em eventos nacionais de EAD
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Figura 15- Frequéncia de participacdo de profissionais de EAD em eventos nacionais de EAD

De acordo com a figura 16, nota-se que metade de institui¢des participa com pouca frequéncia em eventos internacionais
provedoras de EAD participa frequentemente em eventos de EAD. Contudo, existem instituicdes que nunca participaram
regionais. Por outro lado, nota-se que metade de institui¢des em eventos regionais e internacionais.

Participacdo dos profissionais em eventos Regionais e
Internacionais de EAD
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Figura 16- Participagdo em eventos regionais e internacionais de EAD

A semelhanca dos eventos nacionais, existe a necessidade de conferéncias, que sdo exploradas por 12 provedores e revistas
de promogdo da participagdo dos profissionais de EAD em utilizadas por cinco (5) provedores, conforme figura 17.
eventos regionais e internacionais para permitir maior troca de Os resultados revelam que a publicagio das boas préticas

experiéncias e actualizagdo em matérias da modalidade de EAD.

No ambito da partilha de boas praticas, os semindarios
sdo o férum mais utilizado pelos 15 provedores que responderam
a questdo sobre a partilha de boas préticas em EAD, seguidos de EAD.

em revistas cientificas merece mais aten¢do com vista a sua
contribui¢do na qualidade da provisdo de cursos e programas
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Féruns de partilha de boas praticas em EAD
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Figura 17- Féruns mais frequentes para a partilha de boas praticas em EAD

Portanto, a formagao dos profissionais de EAD constitui um desafio e deve ser levada em consideragéo pelos provedores de EAD,
sobretudo na obtencdo de graus académicos, bem como na actualizacdo do conhecimento através de ac¢des de formacao de curta
durag@o. Outrossim, a promogdo e participacdo em eventos nacionais, regionais e internacionais deve ser encarada como um pilar
da EAD para a troca de experi€ncias em gestdao, implementacdo e monitoria dos cursos e programas de EAD, com vista a garantia

de qualidade dos mesmos.

3.7. Promover a partilha de recursos na provisao da Educacéao a Disténcia

3.7.1 Maximizacio do uso de recursos disponiveis para EAD

A maximizacdo da utiliza¢do dos recursos disponiveis para a promogao e implementacdo da EAD € consubstanciada primordialmente
pelo uso partilhado dos mesmos, permitindo a sua racionalizagdo. No inquérito aos provedores constatou-se que, praticamente todos
(94%) tém parcerias com outras instituicdes para a oferta de cursos e programas a distancia, conforme figura 18, bem como mais de
metade (75%) partilha os seus recursos para a oferta de EAD, conforme figura 19.

Parcerias na oferta de cursos de EAD Partilha de recursos na oferta de cursos
de EAD
i &
75%
Instituigdes com parcerias = Instituicbes sem parcerias Sim = Ndo

Figura 18: parcerias para a oferta de cursos de EAD  Figura 19: Partilha de recursos na oferta de EAD

No que diz respeito a troca de experiéncias através de ac¢des de intercambio, os dados mostram que as instituigdes provedoras
de cursos a distancia, na sua maioria (87%), realizam intercambios com outras entidades de EAD a nivel nacional, regional

e internacional, conforme figura 20.

Intercambios Nacionais, Regionais e Internacionais
entre instituicdes de EAD

87%

Instituigdes com intercambios " Instituigdes sem intercambio

Figura 20: IntercGmbios dos provedores com outras entidades de EAD
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3.7.2 Centros de Recursos de Educacao a Distancia

No pafis existem disponiveis 919 Centros de Recursos de apoio
aaprendizagem na Educac@o a Distancia, pertencentes a diversos
provedores de EAD, entre institui¢des publicas e privadas. Destes,
77 Centros de Recursos sdo do ensino superior, oito (8) do ensino
técnico profissional, 398 Nucleos Pedagdgicos para a formagao
de professores a distancia do curso médio, 432 Centros de Apoio
a Aprendizagem (CAA) do ensino secunddrio geral e quatro (4)
CPED construidos na Cidade de Maputo e nas provincias de
Niassa, Manica e Gaza, disponiveis a todos provedores de EAD.

No ambito da expansdo, a Estratégia da EAD 2014-2018
preconizava a construgdo e apetrechamento de 500 CR para
o ensino secundario geral e foram implantados 431 centros,
denominados Centros de Apoio e Aprendizagem.

Os CAA cobrem todos os distritos do pais e contribuem para o
aumento do acesso, encurtando a distincia que os alunos deviam
percorrer de casa para a escola e vice-versa. Assim, no ano
lectivo de 2021, os CAA atenderam um total de 61.228 alunos
do Programa do Ensino Secundério a Distancia (PESD).

A Estratégia da EAD 2014-2018 preconizava a construgio
e apetrechamento dos CPED de Manica, Gaza, Zambézia
e Nampula, tendo sido construidos o de Manica e o de Gaza.
Contudo, ainda prevalecem desafios para o seu apetrechamento
em mobilidrio e equipamento.

3.8. Dados Estatisticos da EAD 2014 — 2021

Os dados estatisticos recolhidos sobre a Educacio a Distancia
representam informacdo quantitativa e qualitativa de 16 insti-
tuicdes provedoras de EAD de 2014 a 2021. A seguir s@o
apresentados dados referentes aos novos ingressos, matriculados
e graduados na EAD, no periodo em anélise.

3.8.1 Novos ingressos

Os dados da figura 21 mostram que, de 2014 a 2021,
ingressou na modalidade de EAD um total de 155.726 estudantes
nos diferentes subsistemas de educacao.

No periodo em andlise, o subsistema do ensino superior
registou o maior nimero de ingressos comparativamente aos
outros subsistemas, com 68.632° estudantes, dos quais 36.776
mulheres correspondendo a um total de 53,5% de ingressos. Em
2020 este subsistema atingiu o maior nimero de ingressos com
um total de 12.102 estudantes, tendo em 2015 registado o menor
nimero de ingressos com 5.759 estudantes.

O subsistema de educacéo geral, no periodo de 2014 a 2021,
registou 40.488 novos ingressos dos quais 18.466 mulheres,
o correspondente a um total de 45,6% de ingressos. O maior
nimero de ingressos neste subsistema registou-se em 2021, com
17.604 novos estudantes.

Por outro lado, o subsistema de educagdo e formagio
de professores teve um total de 45.700 novos ingressos dos quais
21.202 mulheres, equivalente a 46,4%. Em 2014, registou o maior
nimero de ingressos com 12.799 estudantes e em 2018 o menor
nimero de ingressos com 2.121 estudantes, o que denota um
decréscimo de entradas nesse ano.

No periodo em andlise, o subsistema de Educagao Profissional,
registou um total de 906 novos ingressos dos quais 255 mulheres,
o que corresponde a 28,1%. Em 2014 e 2015 nao houve entradas,
tendo o primeiro nimero de ingressos se registado em 2016 com
71 estudantes, sendo este 0 menor nimero em rela¢do aos outros
anos. O ano de 2021 contou com o maior niimero de ingressos,
com um total de 202 estudantes.

Novos ingressos de estudantes na EAD, por subsistema de educagdo até
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3.8.2 Estudantes matriculados

Educacao e Formagao de Professores

O periodo 2014-2021 contou com um total de 976.627 estudantes matriculados, dos quais 453.938 mulheres, correspondente
a46,4%, conforme o anexo 1. Em 2014 observou-se o menor nimero de matriculados com um total de 83.861 estudantes, dos quais
35.922 mulheres, correspondendo a 42,8% e, em 2021, registou-se o maior nimero de matriculados com um total de 172.683 estudantes,
sendo 83.590 mulheres, correspondendo a 48,4%, conforme a figura 22.

3 Este nimero corresponde 44% do total de ingressos registados no periodo de 2014-2021.
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Evolugao dos matriculados, 2014-2021
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Figura 22: Total de matriculados por ano

Os dados do grafico abaixo mostram que em todos os subsistemas € notério o aumento anual de matriculados, de 2014 a 2021,
exceptuando o subsistema de educag@o profissional que tem uma tendéncia de decréscimo a partir de 2017.

O subsistema da educacio e formagao de professores € o que apresenta maior nimero de matriculados em todos os anos do periodo
em andlise. Em 2014, este subsistema registou um total de 39.648 estudantes, dos quais 15.450 sao mulheres, equivalente a 39%. Em
2021, assinalou um total de 72.549 estudantes matriculados, sendo 31.188 mulheres (43%), conforme ilustra a figura 23.

A tendéncia crescente de matriculados em todos os subsistemas de educacdo analisados revela um crescimento e uma maior

confianga da sociedade na modalidade.

Numero de matriculados, por subsistema
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Figura 23: Total de matriculados por subsistema

3.8.3 Estudantes graduados

O ntmero de graduados na EAD, no periodo 2014-2021,
atingiu um total de 139.045 estudantes, dos quais 69.621 sdo
mulheres, o que representa 50% do total de graduados, conforme
ilustra o anexo 2.

O subsistema de ensino superior registou o maior nimero
de graduados em rela¢@o aos outros subsistemas, com 68.798
estudantes dos quais 33.723 sdo mulheres, o que corresponde a
49%; o subsistema de educacdo geral registou um total de 45.702
de graduados no Programa do Ensino Secundario a Distancia (1.°
e 2.° ciclos), dos quais 24.574 sdo mulheres, o que corresponde
a 53,7%; a educacdo e formagdo de professores registou um

total de 23.185 graduados, dos quais 10.669 sdo mulheres, o que
corresponde a 46%; na educagdo profissional registou um total de
1.360 graduados, dos quais 655 sao mulheres, o que corresponde
a 48% do total de estudantes.

No geral, o nimero de graduados foi aumentando ao longo do
periodo em andlise e foi sendo acompanhado pelo aumento do
nimero de mulheres graduadas. O maior nimero de graduados
assinalou-se em 2020, com um total de 27.558 estudantes, sendo
13.699 mulheres, equivalente a 49,7%.

No entanto, em 2021 notou-se um decréscimo do nimero de
graduados, com o registo de 6.713 estudantes, dos quais 3.764 sdo
mulheres, correspondendo a 56%, conforme ilustra a figura 24.
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Figura 24: Total de graduados por ano

3.9. Analise de Forcas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas (FOFA)

Forcas

SNE reconhece a paridade entre a modalidade de
EAD e o ensino presencial;

Existéncia de entidades competentes para acreditagdo
de institui¢cdes, cursos e programas de
EAD, no ambito do SNE;

Existéncia de procedimentos e critérios de avaliagdo
da qualidade de institui¢Ges, cursos e programas de
EAD;

Existéncia de institui¢des, cursos e programas de
EAD acreditados, nos
diferentes subsistemas de educagao;

Informatizagdo do sistema de acreditagdo de
instituicdes, cursos e
programas de EAD;

Tendéncia crescente de utilizacdo de plataformas
digitais de aprendizagem pelas institui¢des
provedoras de EAD;

Existéncia de parcerias entre os provedores de EAD
e provedores de servicos de Internet bem como de
outras areas;

Existéncia de CPED, CeRQES, CR de provedores de
EAD e CR do IFPELAC.

Oportunidades

Expansao da rede de servicos de Internet;

Expansdo da rede de infra-estrutura de comunicagdo
e de electricidade;

Uso massificado das tecnologias;

Aumento da populacio estudantil no SNE;
Promocdo de oportunidades de formagdo aos cidadaos;

Formacao dos intervenientes de EAD
em areas relevantes da modalidade

Partilha e racionalizag¢do de recursos de EAD, evitando
duplicacdo de esforcos financeiros;

Criag@o de carreiras especificas na modalidade de EAD.

Fraquezas

Fraco dominio das TIC por parte dos docentes
e estudantes;

Fraca infra-estrutura tecnolégica para atender
as necessidades de aprendizagem dos estudantes de
EAD;

Ameacas
Custo elevado da infra-estrutura tecnoldgica;

Fraca qualidade dos servicos de Internet;
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Fraquezas

Limitados recursos humanos com
formagdo em matéria de EAD;

Fraca advocacia e divulgacio da modalidade de EAD;

Fraca harmonizacdo de procedimentos entre as
entidades reguladoras de educag@o;

Fraco dominio das caracteristicas de EAD por parte
dos gestores de EAD.

Ameacas

Atencao centrada no modelo presencial de educagao;
Preconceito sobre a modalidade de EAD;

Fraco financiamento das accdes de EAD.

4. Visao, Missao e Principios Fundamentais
4.1. Visao

Educacio a Distancia como sistema que garante aos cidadaos
o acesso a diferentes niveis e tipos de educacdo e formacgdo
de qualidade.

4.2. Missao

Consolidar a Educacdo a Distancia como modalidade
do Sistema Nacional de Educac@o que garante a expansao
do acesso a educagdo e formacao de qualidade.

4.3. Principios fundamentais

* Direito a educacao — A educacio € um direito fundamental
de todo o cidaddo e constitui um instrumento para a afirmagao
e inserc¢ao do individuo na vida social, politica e econémica
do pais. Este facto justifica a priorizacdo da EAD como uma
modalidade que contribui para proporcionar educacio e formacao.

* Qualidade — O governo cria mecanismos de acreditacio
e verificagdo da qualidade na provisdo da EAD e incentiva
os provedores na observancia dos elementos de qualidade para
a melhoria da oferta dos cursos e programas.

* Paridade — A Educac@o a Distancia goza do mesmo estatuto
da educag@o presencial.

* Parcerias e Colaboracido — As iniciativas de Educacdo
a Distancia dos diferentes provedores publicos e privados devem
ser concebidas de forma integrada e articulada.

* Partilha e racionalizacdo de recursos — O governo promove
a partilha e racionaliza¢do de recursos na provisao da EAD
como forma de evitar a duplicacdo de esforcos por parte dos
intervenientes.

* Inclusao, equidade e igualdade — O governo cria condigdes
de oportunidades de acesso a educagao para todos os cidadios.

* Investigacio, pesquisa e inovacao — O desenvolvimento
da EAD exige um estudo permanente sobre a realidade da sua
implementagdo a fim de dar resposta as diversas inquietagdes
e davidas, propiciando ambiente para a inovagdo.

5. Desafios e objectivos

5.1. Desafios da Estratégia

A avaliacdo da situacdo actual da implementagdo da
Estratégia da EAD 2014-2018, incluindo a andlise FOFA,
mostra que a modalidade de EAD, embora tenha registado um
progresso significativo, ainda enfrenta desafios, com vista a sua
implementacao adequada. De entre os desafios destacam-se os
seguintes:

* Garantia de qualidade dos cursos e programas de EAD;

* Harmonizacao dos procedimentos de acreditagio da EAD
entre as entidades reguladoras de educacio;

 Informatizagdo do sistema de acreditagdo e garantia
de qualidade da EAD;

* Formacao de Recursos Humanos em EAD;

* Apetrechamento de Infra-estruturas com mobilidrio
e equipamento tecnolégico, incluindo a internet;

e Acesso a recursos electrénicos de aprendizagem
(computadores, smartphones, tablets) para os estu-
dantes e gestores da EAD;

* Disponibiliza¢do de recursos financeiros para a imple-
mentagdo da modalidade;

* Uso da EAD para expansdo da Educagio, com atencdo
especial para rapariga, criangas e jovens fora da escola
e, pessoas com Necessidades Educativas Especiais
(NEE);

* Desenvolvimento de recursos educacionais abertos
e multimédia para aprendizagem;

* Criag@o de carreiras especificas de EAD no pafs;

* Advocacia e disseminacao da EAD.

5.2. Objectivos Estratégicos
5.2.1 Objectivo estratégico geral

Promover, através da EAD, a expansao do acesso, qualidade,
inclusdo e equidade da Educacdo, com vista a participagdo
proactiva dos cidadaos no desenvolvimento s6cio-econémico
do pais.

5.2.2 Objectivos estratégicos prioritarios

Os objectivos estratégicos foram formulados de modo a serem
aplicados em varios contextos de oferta da EAD, considerando
os diferentes tipos de instituicdes provedoras de EAD, o SNE,
as politicas regionais e o conhecimento internacional sobre
a modalidade. Os objectivos definem as prioridades para
o desenvolvimento da EAD nos préximos 10 anos e tomam
em conta a visdo e missao da presente Estratégia. Neste contexto,
foram definidos os seguintes objectivos estratégicos prioritdrios:

1. Promover acesso, inclusao, equidade da educacao através
da EAD;

2. Elevar as atribuicdes e competéncias da entidade
reguladora da EAD para uma Autoridade Nacional
de EAD;

3. Consolidar o sistema de acreditacdo e garantia de qua-
lidade da EAD;

4. Formar e capacitar profissionais de EAD;

5. Potenciar o uso das TIC na oferta da EAD;

6. Promover a utilizag@o de recursos educacionais abertos;

7. Fortalecer accdes de investigacdo, pesquisa e inovagao
em EAD;

8. Promover a partilha e racionalizacdo de recursos da EAD; e

9. Advocar e divulgar a modalidade da EAD.

Objectivo estratégico 1: Promover acesso, inclusdo, equidade
da educagdo através da EAD.

O Sistema Nacional de Educacdao (SNE) reconhece
a Educacdo a Distancia como uma das modalidades de
ensino do sistema educativo em Mogambique. S3o objectivos
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da EAD “... proporcionar a todos os cidaddos que, ndo podendo
ou ndo querendo realizar os seus estudos em regime presencial,
pretendam a elevagdo dos seus conhecimentos cientificos
e técnicos” (Lei n.°18-2018).

Os dados do IV Recenseamento Geral da Populagdo
e Habitagcdo de 2017 sobre o Sector da Educacdo revelam
diferencas de participacdo em atividades educativas a nivel
do género, tipo de ensino e diferencas entre a zona urbana e rural
quanto ao acesso a educacao.

No ensino secunddrio geral, no técnico-profissional e no
ensino superior verifica-se uma menor participacdo da mulher
comparativamente aos homens. Por exemplo, no ensino
secundario do 1.° ciclo, existia um total de 909.576 mulheres e os
homens totalizavam 1.080.617. No ensino secundario do 2.° ciclo,
as mulheres totalizavam 474.618 e os homens eram 630.873.
A nivel do ensino superior, no grau de licenciatura, os dados
indicavam a existéncia de 105.477 homens e 71.673 mulheres.
No grau de mestrado, os dados apontavam para a existéncia de
14.631 homens e 6.937 mulheres.

Relativamente ao tipo de ensino, entre o ensino secundario
geral e o técnico profissional, os dados indicam que havia
uma maior participagdo no secundério geral. Por exemplo,
o ensino secundario geral do 1.° e 2.° ciclos contava com um total
de 1.990.193 e 1.105.491 de estudantes respectivamente e,
no técnico-profissional elementar, basico, médio tinham, no seu
conjunto, somente 253.463 estudantes.

Por outro lado, os dados do recenseamento indicam que havia
diferencas de participagd@o entre a zona urbana e rural, com uma
maior presenca das populagdes da zona urbana em actividades
da educacgdo. Por exemplo, ao nivel do ensino secunddrio (1.°
e 2.° ciclos), a zona urbana contava com 1.244.483 e 823.244
estudantes, respetivamente, enquanto que a zona rural contava
com 745.710 estudantes no 1.° ciclo e 282.247 estudantes
no 2.° ciclo. No ensino técnico-profissional (elementar, basico
e médio) havia um total de 218.263 estudantes na zona urbana
e apenas 35.200 estudantes na zona rural. No nivel superior,
para os graus de bacharelato, licenciatura e mestrado, os dados
apontam que havia na zona urbana um total de 184.116 estudantes
e na zona rural apenas um total de 23.687 estudantes.

Portanto, pelos dados do IV Recenseamento Geral
da Populagdo e Habita¢do de 2017 a participacdo da mulher
na educac¢do é reduzida quando comparada com a do homem, tanto
em termos de niveis de ensino bem como nos tipos de ensino, com
maior destaque no ensino técnico. A medida que se sobe do nivel
de ensino, a diferenca de participacdo entre homens e mulheres
aumenta. Por outro lado, os dados indicam que a participacao
em actividades educativas na zona rural é reduzida quando
comparada com a zona urbana.

As dificuldades de participacdo em actividades educativas
podem ter origem em diversas razdes, como, por exemplo, razdes
que se prendem com o emprego, as ocupagdes com a familia,
falta de instituicdes de ensino, as grandes distdncias em que se
encontram as instituicdes de ensino, entre outras. A EAD, pelas
suas caracteristicas de flexibilidade, pode contribuir para um
maior acesso a educagao e oportunidades de formagao para os que
ndo o podem fazé-lo presencialmente, em sala de aula. A EAD
é uma modalidade de educagdo que permite o acesso a educacao
e as oportunidades de formagdo para todos, independentemente

4 http://hdl.handle.net/10773/29241.

da idade, género, localizacdo geogréfica e as circunstincias
de natureza pessoal (White, 2005), possibilitando a formagao
dos que ndo podem estar, de forma presencial, em sala de aula
(Beldarrain, 2006).

O presente objectivo estratégico visa contribuir para o uso
da Educagdo a Distancia através do desenvolvimento de ac¢des
que criem oportunidades de acesso a educagdo e formagdo
de mulheres, formagado profissional de jovens e adultos,
principalmente nas zonas rurais. O objectivo visa, por outro
lado, a realizacdo de acgdes que contribuam para o atendimento
as Necessidades Educativas Especiais.

Objectivo estratégico 2: Elevar as atribui¢cdes e competéncias
da entidade reguladora da EAD para uma Autoridade Nacional
de EAD.

Um estudo? sobre garantia de qualidade em EAD revela
que, embora os exemplos de paises com sistemas de garantia
de qualidade especificos de EAD sejam escassos, no contexto
mog¢ambicano, existe uma institui¢do que podera ser elevada para
gozar de autonomia completa no exercicio do seu mandato de
regular, estabelecer padrdes de qualidade e avaliar institui¢des,
cursos e programas de EAD.

Considerando que a modalidade de EAD no Pais, ainda
encontra-se numa fase embriondria de desenvolvimento,
caracterizada por pouco dominio e conhecimento da mesma,
a existéncia de uma autoridade especializada e autonoma, nessa
area, permitiria uma abordagem mais sistémica e completa
de garantia de qualidade. Segundo Moore & Kearsley (1996, p. 4)
aabordagem sistémica da EAD constitui uma ferramenta poderosa
para o entendimento da modalidade e para a sua implementacao
bem sucedida.

A criagdo de uma autoridade nacional parte do pressuposto
de que ja existe uma institui¢ao reguladora especifica de EAD
no Pais, necessitando, porém, de ser acompanhada de politicas
de criagdo de capacidade institucional, nomeadamente, recursos
humanos, financeiros, tecnolégicos, instalagdes apropriadas, entre
outros, adequados ao seu funcionamento.

Objectivo estratégico 3: Consolidar o sistema de acreditagio
e garantia de qualidade da EAD

A qualidade na educagio € o centro das atencdes a nivel global
e constitui uma das 17 recomendacdes da Agenda 2015-2030
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, estabelecidos
pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas. Através do objectivo
4, reconhece-se que a qualidade da educacio ¢é o alicerce para
as pessoas melhorarem as suas vidas e um desenvolvimento
sustentdvel.

O estudo sobre garantia de qualidade em EAD, mencionado
no objectivo estratégico 2, mostra que em Mogambique, em
particular, e no mundo, em geral, actualmente, a definicdo de
politicas publicas mais relacionadas com a garantia de qualidade
em EAD tem sido desafiada, entre outros factores, pelo rapido e
crescente interesse pela adop¢do de metodologias de EAD, que
cada vez mais se t€m beneficiado do rapido desenvolvimento
das TIC. A evolugdo tecnoldgica tem contribuido para o
surgimento de novas abordagens na educag@o que tem enriquecido
o desenvolvimento da modalidade de EAD, com o surgimento
de modelos diversificados de aprendizagem que incluem
e-Learning, m-Learning, online learning e modelos hibridos.

No que diz respeito a modalidade de EAD, nos préximos
10 anos, a previsdo da utilizacdo de modelos inovadores, para
alargar a oferta nos diferentes niveis e tipos de ensino, reforca
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a necessidade de planificacdo de accdes estratégicas com vista
a consolidar o sistema de acreditacdo e garantia de qualidade
de EAD, bem como assegurar a qualidade dos servigos oferecidos,
no pais. Para a materializacido deste objectivo impde-se, entre
outras accdes prioritdrias, a actualizagdo do referencial de
qualidade e dos respectivos instrumentos de acreditagio e garantia
de qualidade; informatizag@o do sistema de acreditagdo e garantia
de qualidade e harmonizacao dos procedimentos de avaliagido da
qualidade de instituigdes, cursos e programas de EAD.

Objectivo estratégico 4: Formar e capacitar profissionais
de EAD.

A formacdo e capacitacido dos profissionais visa e potencia
a mudanca, ndo sendo, contudo, garantia da mudanca. Nao
se trata apenas de estimulo a aprendizagem, como processo,
mas de estimulo ao alcance de resultados da aprendizagem
aplicados a capacitacdo e modificacdo adaptativa e evolutiva
do comportamento humano (Monteiro, sd).

Segundo a estratégia da EAD 2014-2018, até 2018 o subsistema
de ensino superior devia capacitar 13% de docentes em matéria
de EAD, bem como realizar formag¢@o nos niveis de certificado,
diploma, licenciatura, mestrado e doutoramento. Apesar de
estas metas ndo terem sido alcangadas, continuam vélidas para
o desenvolvimento institucional nos préximos anos.

Em 2016, o MINEDH elaborou a Estratégia Nacional
de Formagdo Continua que prevé uma superacio pedagdgica
de cerca de 13 mil professores anualmente. A nivel do Ensino
Secundario Geral (ESG) do 1.° e 2.° ciclos, constatou-se que a
maioria dos professores possuia o nivel de licenciatura (56%
e 80%, respectivamente), necessitando, porém, de acgdes
de formacao e actualizacao pedagdgica.

Os formadores de professores poderiam beneficiar-se
de capacitacdes em novas metodologias, estratégias e competéncias
inovadoras de EAD para preparar os futuros professores
(MINEDH, 2019).

Neste contexto, importa referir que para a melhoria
da qualidade do ensino € crucial que as instituicdes continuem
a privilegiar nas suas estratégias, a formacgdo e capacitagdo
continua do corpo docente, Corpo Técnico Administrativo (CTA)
e estudantes em matérias especificas de EAD. A participacdo em
eventos nacionais, regionais e internacionais de partilha de boas
préticas de EAD constitui igualmente uma das acg¢des prioritarias
para melhoria do desempenho das instituigdes.

Objectivo estratégico 5: Potenciar o uso de TIC na oferta
da EAD.

No ano 2000, o Governo aprovou a Politica de Informatica,
documento que serviu para despertar e sensibilizar sobre
a importancia das TIC no desenvolvimento de Mogambique.
As transformagdes que ocorreram no dominio das TIC, com
o surgimento de novas tecnologias, trouxeram consigo novas
necessidades e desafios que ditaram a revisdo da politica
de informaética agora denominada “Politica para a Sociedade
de Informac@o”. A Politica para a Sociedade de Informacgdo € um
documento do compromisso do pafs, que anuncia a integragao das
TIC como componente indispensdvel para o desenvolvimento,
através das sinergias dos sectores publico e privado, instituicdes
de ensino, pesquisa e desenvolvimento; organizagdes niao
governamentais e socioprofissionais, parceiros de cooperacao,
as comunidades e o cidadao (Politica para a Sociedade
da Informagio, 2018).

A utilizacdo das TIC na EAD tem se caracterizado por
uma tendéncia de sua adopg¢do pelas instituigdes provedoras
na organizagdo e oferta de cursos e programas da modalidade.
As TIC na EAD permitem uma abordagem de inovagao, pois
facilitam a gestdo da provisdo de cursos e programas, bem

como proporcionam aos estudantes a oportunidade de interagir
e trabalhar de forma colaborativa nas actividades educativas.
Na EAD, as TIC devem ser utilizadas para estenderem o melhor
das préticas em sala de aula para lugares distantes (Burge, 1993).
Sangonet citado por Joanguete (2011, p.67) no seu artigo Politica
Publica Mogambicana, realca que “para suprir o fosso digital
interno, Mogambique deve assumir trés desafios fundamentais
para a efectiva inclusao digital, nomeadamente: Infra-estruturas,
capacitacdo humana, custos e preco da internet”.

Em Mocambique, o MINEDH desenvolveu, em 2019,
um Plano Tecnolégico da Educagio (PTE), transversal
as estratégias sub-sectoriais e programas especificos desenvolvidos
no ambito da educacdo. O PTE define e prioriza iniciativas
a implementar no sector educativo e que envolvam a utilizagao
das TIC, sendo uma fonte de informacao para a preparaciao dos
planos e orcamentos anuais e um instrumento de acompanhamento
e monitoria.

Assim, para potenciar o uso das TIC na oferta de cursos
de EAD € necessario ter em conta as acgdes que envolvem
a mobilizac¢do de diferentes actores, nomeadamente, o Estado,
professores, estudantes, parceiros, prestadores de servigos, tecido
empresarial, comunidade, entre outros intervenientes relevantes
para a implementagdo da presente Estratégia.

No presente objectivo estratégico, o resultado global
visa a melhoria da qualidade da oferta de EAD, através
do desenvolvimento de acg¢des prioritdrias que concorram
para a sua materializag@o, entre elas incentivar o uso das TIC
nos cursos e programas, formar, capacitar, de forma continua,
os profissionais e estudantes de EAD para o uso das TIC;
promover parcerias para a expansido de servigos de internet
e investir em infra-estrutura tecnoldgica para a oferta de cursos
e programas de EAD, bem como melhorar o acesso aos meios
tecnolégicos.

Objectivo estratégico 6: Promover a utilizacio de recursos
educacionais abertos.

A Organizagdo da Nagdes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e
Cultura (UNESCO) define recursos educacionais abertos (REA)
como materiais de ensino, aprendizagem e pesquisa que estao sob
dominio publico ou licenciados de maneira aberta, permitindo que
sejam utilizados, adaptados, distribuidos e partilhados.

A utiliza¢@o dos REA traz inimeros beneficios para o processo
de ensino e aprendizagem, permitindo uma maior disponibilidade
de materiais didacticos de qualidade e relevancia, possibilitando
que sejam compartilhados por todos. Os recursos disponiveis
podem contribuir para o desenho de novos cursos e criagdo
de cursos mais completos, bem como atrair a motivacdo dos
estudantes com materiais de qualidade (Rossini, 2010, p. 22).

O objectivo estratégico 6 visa promover os beneficios
da utilizacdo dos REA na oferta de cursos e programas de EAD,
através de accdes prioritarias que incluem incentivar os actores
de EAD para a produgdo e utilizacio dos REA, bem como
a criacdo de um repositério nacional para alojar os recursos
produzidos e desenvolver mecanismos de partilha dos mesmos
aos niveis nacional, regional e internacional.

Objectivo estratégico 7: Fortalecer acgdes de investigagio,
pesquisa e inovacao em EAD.

A investigacdo e a pesquisa embora diferindo na sua
metodologia, buscam produzir conhecimento sobre uma dada
realidade. A pesquisa surge da necessidade de dar resposta
as inquietacdes, questionamentos, dividas que existem
sobre algo de que se precisam respostas (Abreu, Almeida,
2008). Mogambique conheceu, nas tdltimas duas décadas, um
crescimento assinaldavel na EAD com um aumento de institui¢des,
cursos e estudantes. No entanto, este crescimento ndo tem
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sido acompanhado por um quadro de acgdes de investigagcdo
e pesquisa que levem a um conhecimento sobre a modalidade
na perspectiva de melhorar as ac¢des da sua implementagdo. A
investigacdo e pesquisa poderdo contribuir para um conhecimento
sobre a modalidade nos seus varios dominios, bem como colocar
a disposicdo dos provedores as ferramentas para uma melhor e
inovadora oferta de cursos e programas de EAD.

Em Mocambique, a investigacdo e pesquisa na EAD podem,
numa fase inicial, centrar-se em areas consideradas cruciais
nomeadamente, Gestdo da EAD, Materiais de Estudo e Apoio
ao Estudante, com vista a garantia de qualidade dos cursos e
programas oferecidos.

O objectivo estratégico 7 visa realizar a pesquisa em EAD
através do desenvolvimento de ac¢des prioritarias, nomeadamente,
partilha, divulgacdo e publica¢@o dos seus resultados, bem como
a formagdo e capacitacdo dos seus intervenientes em matéria
de pesquisa da modalidade, contribuindo e para a melhoria da
oferta da EAD.

Objectivo estratégico 8: Promover a partilha e racionalizacio
de recursos de EAD.

A promocdo da partilha e racionalizac¢@o de recursos foi um
dos principios basilares adoptados no documento de Politica e
Estratégia de EAD em Mog¢ambique (2001). O resultado global
da racionalizag¢@o e partilha de recursos continua relevante para
a estratégia de implementagdo de EAD, porém necessitando
do compromisso governamental para a sua prossecugdo.
O investimento financeiro inicial para o desenvolvimento
da capacidade institucional dos actores de EAD pode ser
compensado, a longo prazo, com a partilha das infra-estruturas
e expertise dos recursos humanos.

O objectivo estratégico Promover a Partilha e Racionalizagio
de Recursos de EAD visa a construcao e apetrechamento de
Centros Provinciais de EAD (CPED) e a partilha de infra-
-estruturas e recursos humanos disponiveis na EAD. Para a sua
prossecucgdo prevé-se, entre outras, acgdes prioritdrias como a
construgdo e apetrechamento de CPED e outros CR, partilha de
infra-estruturas fisicas e tecnolégicas e de recursos humanos entre
os intervenientes na modalidade que contemplem pessoas com

Necessidades Educativas Especiais. Os Centros de Referéncia
em Qualidade e Qualificacdes do Ensino Superior (CeRQES)
instalados nas regides centro, norte e sul tém disponibilizado os
seus servicos e infra-estrutura tecnoldgica aos varios provedores
de ensino.

Objectivo estratégico 9: Advocar e divulgar a modalidade
da EAD.

O objectivo concernente a advocacia e divulgacdo da EAD
€ de extrema importancia para o sucesso e alcance dos resultados
desejados em todas as acc¢des, planos e actividades desta
modalidade de ensino. Trata-se de uma meta que visa enraizar
a EAD na sociedade mocambicana, desenvolver uma ética
e visdo positivas ao nivel regional e um reconhecimento efectivo
no contexto internacional.

A avaliacdo da EEAD 2014-2018 reconhece que a divulgag@o
do potencial da modalidade constitui uma aposta para a presente
Estratégia, necessitando da colaboragao de todos os intervenientes
na EAD, com vista a uma implementagdo efectiva de acgdes
de advocacia e divulgacio da modalidade.

A fim de lograr os propdsitos acima assinalados, prevé-
-se as seguintes acgdes: criacdo de uma Associacdo Nacional
de EAD, cuja responsabilidade cabe aos intervenientes
de EAD, em especial os provedores de cursos e programas
de EAD, realizagio de conferéncias a diversos niveis; semindrios
de diversa indole; campanhas focalizadas, principalmente
integradas em eventos sdcioculturais e desportivos de relevo
com recurso a meios de comunicagdo social, tais como radio
e televisdo bem como produgdo de diverso material de informacao
e divulgagdo.

6. Beneficiarios

Os beneficidrios da presente Estratégia sdo essencialmente
estudantes, provedores publicos e privados de EAD de todos os
subsistemas de ensino, profissionais de EAD, Governo, sectores
publico, privado e comunitdrio; parceiros, sociedade civil
e todos os interessados. O alcance das metas preconizadas em
cada objectivo estratégico contard com a participagdo proactiva
de todos intervenientes para o sucesso da sua implementacao.



2

I SERIE — NUMERO 175

2098

JdN
‘ddIVIN ‘HAdININ

opryouaaid [eossad op orpen)

OY[osu0))/apepLIoINy Bp
ojusureUOIOUN) O BIed souBWINY SOSINJAIIBIO[Y 't

[eUOIOBN 9pepLIOINY Ep
ojuoweuorduny o ered souewny
S0SINO9I  Op BIOUQISIXH ‘¢

sopepnua senno ‘JHN ‘HAININ

0JUQWEBUOIOUN] WO (JH 9P [BUOIOBU
opepLIOINY BP BININIISO-BIJUJ

OY[asu0))/apepLoIny
ep ojuoweuolouny oud[d o eied epenbope
BINJNIISO-BIJUT BWN 9P BIOUQISIXA B JRINSISSY ¢

oy[asuo))
/OpEpPLIOINY EBDP BININIISO-
-BIJUI BUWIN 9P BIOUQISIXH T

dAAVIN ‘HAANIN

oy[asuo)/apepLony
ep oederio ep [BI9] olpen()

oy[esuo)/epepriojny ep [e3o] oipenb o 1e) g

OJUQWIBUOIOUN] WY OBSSIWIO))

OY[asu0))/apepLiony ep
ogdere)sul ered oyeqes; 9p OgsSIIOD BWIN JBLL)) *|

OY[asu0))/apepLoIny
ep oedeLo ep
[e39[ oipenb op eroUSIXY ‘|

avdop

[BUOIDEN OY[3SU0))/dpepL
-0JNy BWIN BPII[AqeISH

[enaeq 1eqord
apepiiqesuodsay] OBILIYLIIA IP SOIA] 0By
03s1A91d opejnsay
VA 9P [euorde) dpepliojny ewn eied (V7 ep BI0peMSAI Ipepnud ep seruldduwod 9 S903MLIe st IeAd[H 17 09139)e1)S9 0A13[qQO
SB Wwopuale op sewreidoxd o sosino sou
dLAAS ‘dANY JAN puoy avd-ep JAN

“HANI ‘SAI ‘SAdd ‘Sddl

onb so1ossojoid op ogdewoj op
opnysa ap soue[d @ o[nolLIN) ‘9

woo seossad 1opuaje ered sopnojuod sarossojord
Op opdeWIO} 9p SO[NILIIND SOU IIN[OU] "9

dLFAS ‘dANV JANI
‘ddAVIN ‘SALOIN
‘HAANI ‘SdAI

AN Sep SerougdIxa sg
wopuaje anb sewres3oid o sosin) °g

av4d op seweidoid o
S0SIND Sou FHN Wod seossad op ojuawIpuale
ered s0s1nda1 9 seo1303epad ser3)enso Ijouf *g

avd
op sewei3oid o

SOSIND sou PN Woo seossad
sep ogsn[oul ® IeIngassy ¢

ArdS ‘dLads
‘ddAVIN ‘SALOIN

‘HAANIN ‘avd
Op SQI0PAAOI]

SOPEBUWLIOJ SOJ[NPE 9 SUSAO[

soynpe
9 suaaol op ordewnio} ered sojuezijeuorssyoid
sewre13o1d 9 SOSIND 192919)Q)

A4S ‘dLadS ‘dddVIN
‘dANV ‘SHLON

‘HAANIN ‘avd
Op SQIOPAAOI]

sojuezifeuorssyold
9 sreuoroeooa sewreiSoid 9 sosino
eied SOpBWLIO} SQIOPBULIO} 9P N

sojuezifeuolssyoid o SIeuOIoBI0A
sewres3oid o sosino vied SQIOpEULIO] JRULIO "¢

©119J0 WIQ sojuezIjeuorssyoid
9 steuoroeooa sewerdord o sosin)

sojuezifeuoIssyold 9 SIBUOIOBI0A
sewerSoid 9 SOSIND 9p BIIOJO B JOAOWOI] 7

sred Op 0JUSWITA[OAUISOP
9p SBoIZILIIS

SBOIP WO SOPBOYISIOAIDP
sqjuezijeuorssyold

9 STRUOIOBIOA

sewrer3oid 9 sosin) ‘g

segueder o

seueder o

avid

Bp S9ABIJB OBIBULIO dPp
sapeprunjaodo sepedaepy

9P SQIOPIAOL, SOPIgaou0d sewel3oid 9 sosIny) | saroymur ‘susAol soe wardauaq anb oursud 9
avdep P d pIq J I : ryauaq : P suaaol ‘sa1oy[nuI Sg SOPRUTISOP
SIOAIU SOLIBA SOB sewe1301d 9 SOSIN0 19qa0u0)) | : N :
O seweliord o sosin)y ']
[enJJed eqorp
apepijiqesuodsay 0BIBIYILIIA IP SOBIA oedy

ojs1adad opejnsay

AV P s9AeIIE 08IINPI Bp IpepInba ‘ogsnoul ‘0ssade I9A0W0L] ] 09139)81)S9 0A1RIqQO

sooiBajes1se soAoalgo sop zue 2




2099

11 DE SETEMBRO DE 2023

AV 9p SAI0PaA0I]

[eUOIONNSUT OBSBI[EAR BP SOLIOIB[Y
[euoromnsul ogderfeae

9p SOJUQWINISUI 9 SOJUIWIPII0IJ
S903TMInISuI seu

opepifenb op enueres op sopepun)

[euoromyisur
Omwwzm\/mOuzw P BINIINd ® I9AOWOId °§

ArdS ‘dLads
‘avd °p mugoﬁuo>oa ‘dJAVIN
‘SHLDO ‘HAANIW ‘dANV
‘OVND ‘dNI

sopejIpaIoe
ogdeanp v1nd op (v op sewreisord
9 SOSIND ‘SAQJININISUI P o N

ogdeInp eunod op
sewrea3o1d 9 sOSINO ‘SAQITNINISUT JRIIPAIDY “/

avd

op saroparoxd

‘ddAVIN ‘SHLOIN ‘AANIN ‘dANV
‘OVND ‘ddNI

sopejrpaloe (v op sewreidord
9 SOSIND ‘SAQJININISUI P N

avd-ep
sewre13o1d 9 sOSINO ‘SAQITMINISUT JRIIPAIDY 'Q

avdsp
sewrer3o1d o sOsSINd 9p BILQJO

ep opepienb e epein3ossy 4

avd
op saroparoxd

‘ogdeonpa ep seiope[n3al sepepnuyg

STRUOIOBU
soodeoyirenb op sooiped so woo
sopeyuie sewei3old 9 SOSINd 9P ;N

oedeonpa ep
se1ope[ngal SOpepnuo Se aNud (T4 Bu apepijenb
©p oBdeI[eAR op sojuawpadoid so JeziuoulreH g

sreuoroeu sagdeoyienb
op sooiped so wod sopeyulfe
av4d op seweidoid g sosin) ¢

avd
op
soroporord ‘QANI ‘HAANIN

0JUSWIBUOIOUN] WD OBIL}IPAIOE IP
opeI3ojul OpeZIRWIOJUI BWIISIS

avd op sewreisoid o
sosIno ‘seQdrmnsur op opepienb op enueres o
0BSB)IPoIOR Op BWISIS O JRZIJBWIOJU] “§

opepifenb op
erjueIed o oedelrpaIloe op
sossoo01d sop ojuowejen) 9
0B)SA3 BpP BILIOY[ON T

drds ‘d1gds ‘ddavin
‘HAANIN ‘avd
9P SQI0paAOI]

‘dANV ‘TdNI

ogdeinp ©LIND 9p sosind eied
opeLId apepIfen) Op [BIOUAIRJY

opezI[enioe BIoug)sI([
B OUISUH Op OJUWR[N3Y

ogdeinp vuNd
op av4d op seweidord 9 sosind ‘seodminsur
9p ®BIIOIIUOWI @ OBILIIPAIOE Bp OBIBAOUAI
‘0B31)IPIOE 9P SOATJRULIOU SOJUSWNISUL JBLL) ¢

ddS ‘dLads ‘SHIOW
‘dddVIN ‘HAQENIN ‘Avd p
$210paA0Id ‘dANY ‘OVND ‘QaNI

sopedioja1 apepifenb op enueted
Op SOWISTUBOAW 9 SOJUIWIPII0IJ

avdep
sewel3o1d 9 sOSIND ‘s9QdMNSuI 9p BLIOJIUOUL
9 ogdeyIpaioe ep oedeaoual ‘ordelIpaloe op
sowstuedoW 9 sojuawIpadoid so 1ediojoy ‘g

ArdS ‘d1dds

‘dddVIN ‘SHLOW

‘HAANIN

‘AVd 9p saioparold ‘AANI

SOpeZI[en)or 9 S0)sIAdI saoiped
WOD SOIUSWNIISUT SONNO 9 STENUBIA]

dv4d wo apepienb
ep ogdelfeae ep sagiped SO JezI[enjoe 9 19AdY °|

BIOUQ[AIXQ
wod qvd op seweigdoad 9
SOSIND 9P ©1IQJO & WwjueIes anb
opepifenb op sowsIuBOIN ‘|

SOPIA[IQE)SI sdgaped soe
wapudje anb spepienb
wod (IVH dp seweagoad
3 S0SINd ‘saeIIN)nsuy

apepiiqesuodsay

0BIBIYLIIA AP SORIA

0By

[enaeq

[8qo1H

0)s149.d ope)nsay

VA ep apepifenb ap enueaesd 3 oBILJIPIIIL P BUWII)SIS 0 JBPI[OSUO)) :€ 0213I)RIISI 0ANIIqO




2

I SERIE — NUMERO 175

2100

ddl ‘dANd ‘Vadl
‘SHAT ‘SALDIN AANI ‘HAANIN

avid
9P SOPNAIUOD WOI SAI0SSAJOI]

op oedewrio op sewreidord o sosId
sop opmjso ap soue[d @ O[nOLLIND

$910589J01J op ogdewio op sewreigoxd
9 S0SIND sOu (JYH € 21qOS SOPNAJUOd IIN[OU] *G

avid

op seonpwa)

WOJ $AI0SSAJOIJ AP OBIBULIO]
op seweidoid 9 sosin) ‘g

AVv4d op saroparoid 9
SALOIN ‘HAANIW ‘ddNI

AVH 9P SeoneuId) Wo
sopejoeded (yH op 59103898 9p o'N

VA °p BLgjeW W $103595 reyioede) 4

avid
op seonpwo) W sopejoeded

avd 9p s2103s33 061 b

ArdS ‘dLddS ‘dddVIA ‘SALON
‘HAANIA ‘AVH 3P $910P2A0Id

VA Op soorugpede sneisd
wo sopewo} sreuorssgyoid ap N

AV W 0JUSWEIOINOP @ OPEISIW ‘BINJRIOUIDI]
Op SIOAIU SOU SOUBWNY SOSINJAI JBUWIO] *¢

av4d wo sopeioynod G/ ‘Avd

wo SOPeNsIN 0Sg ‘Avd
W9 SOPRIOUIT 00T °€

ddNI ‘dvd °p
sotopoaoid ‘Oursua 9p SAQIMISU]

avid
9p SBONBUId) WIS SOPRLIO ogdeinp
©1IN0 9p sewel3o1d 9 s0sINd 3P N

BIOUEISI(] B OBIBONPH 9P SBOIIPWQ) SBLIBA
wo ogdeanp emd op sewei3ord 9 s0sInd 1Bl 7

“9uuepn)so oe orody -

‘opnyso

9p sreLIeW Ap ogderoqely -
‘avd

Bp 0BISAD) -

19p seale seu

‘avd op seweisoid 9 sosin) g

dLads ‘daNVv

‘dJHVIN “SHLO ‘ddNI ‘AVvH 9P
so10paA0Id ‘OuIsud op seQ3ImMmnsuy

LCOT 918 SOpeLId
AV wo oedenpeis ap SOSINd ap ;N

eouelsIq
' ogdeonpyg wo opdenpeid op SOSIND JBLI) ‘|

0JUaWIBIOINOP
9 OpelSoW ‘BINJBIOUIDI| Op
SIOAIU SOU (TVH 9P SOSIn)) °|

avia
3P eLI)eW WId sopedyienb

dVH °p Ssieuolssijoxd

apepiiqesuodsay]

0BIBIYLIDA AP SORIA]

oedy

[enIeq

1eqorH

0)s1a3.ad opejnsay

av4 ap sreuorssgoad aejneded 3 Jeurio] :f 03139181353 0ANNRIqO

HIAS
‘d1AdS ‘dddVIA ‘SHLOW ‘dvd 9p
soroparord ‘QANI ‘HAANIN

SOpEp op 9seq ewnu epezijiqruodsip
AVd op seisijeroadse ap eISI]

AV4H °p sesieroadse 21qos
BPEZIJRWLIOJUI SOPEP 9P 9SBq BWN JOA[OAUASI(] (]

HIAS
‘d1A4S ‘dAdVIA ‘SHLOW ‘dvd 9p
soroparord ‘QANI ‘HAANIN

sopep 9p 9seq ewnu
SepezINIqIUOdsIp qv'd 9P SeonsneIsg

AVH °p SeonsneIsg 21qos
BPEZIJRULIOJUI SOPEP OP 9Seq BUIN JOA[OAUSI( "6

AV4H © 21q0s epezieuIojur
epeadojur sopep op aseq G

SOPIIJAQR)SI sdoaped soe
wapudje anb apepienb
wod (VA dp seweagoad
3 s0sInd ‘sda0dIMINSsuf

apepiiqesuodsay

0BIBIYLIIA P SORIA[

oedy

[enIeq

1eqorH

03s149ad opeynsay

avd ep apepifenb op enuered 3 0IL)PaIOE AP BUII)SIS O IBPI[OSUO)) :€ 031397e1)Sd 0ARI[qQ




2101

11 DE SETEMBRO DE 2023

drds ‘d19dS HAANIN
‘SHLOI ‘dVHd 9P S210paroid

DILL sep osn o eied sopejoedes
9 sopewioj sreuoissyjoid ap N

DILL sep osn o vied (v op sreuorssyoid
SO ‘enupuod euwLIo} 9p ‘Iejroeded 9 Jewloq ‘9

ArdS ‘d1ddS ‘HAININ ‘SALON
‘ANI ‘dVd 2p sdioparoid

sewreadoxd 9 sosino sou
DLL St WaIesn € $903TMNSuI 9p ;N

av4d op seweigoid
9 SOSIND Sou DI, Sep OSN O IBATIUADU] G

SBLIEPUNIRS
sejodsy ‘AANI ‘VAdI ‘HAANIN

wogezipuaide 9 ouIsud
9p ossaoo1d ou smdy eI130[0Ud9) ©
Iesn B SBLIEPUNDIAS SB[0IS? AP N

[BI90) OLIEPUNIAS
oursug ou s77dy/ BIS0[0UD) BP OSN O JBIYISSBIA] “§

ArdS ‘d1ddS ‘HAaNIN
‘SHLON ‘AVH 9P S210paA0id

JLL se esn
anb Qv BU SOJUSTUSAIUL 9P N

ogdeonpo 9p Sew)sIsqns
SO SOpO) W DL Sep OSN O IBDIJISSBIN ¢

avd op sewreisoid o

HAANTIA | sosano sop serougsrxa se apuaje anb av4d ap sewreidoid 9 sosind ap vlI9J0 V4 9p ©1_Jo BU DL,
‘SHLOIN ‘qV4 op seiopaaoi{ | epenbape eo1So[ouds) exmnnse-eiyu] | e ered ©o130[0UD9) BININIISO-BIJUT B IBIOUIO "7 | Sep oedezinn ep ojusuiny g
Aav4d ap sewei3od 9 sosind ap vlIJO av4d eu DL se

SHLOW ‘HAANIN ‘DILNI ‘AaNI

AVvd ®u DI 9p seuLoN

BU D], SBP OBILZI[NN 9P SBWIOU I309[aqRISH |

91qOS SBULIOU 9P BIOUQISIXH ‘|

DL sep ogdezipn
Bp s9ABIIE (JVH ©P ©)I3)0
ep apepifenb ep eLoypPIA

[eLIEd 18qorH
apepijiqesuodsay] OBIBIYLIIA IP SORIA oedVy
0)s149ad ope)nsay
V4 Bp B1I3J0 BU DT, SEP 0SN 0 IBIUINO0J :S 0139)81)Sd 0A13I[q()
[BUOIORUIIUIL 9
ArdS ‘d1A4ds | reuoidar ‘reuoroeu [oau e seongad avd

‘dddVIN ‘SHLOW ‘HAANIW
‘QANI ‘AV4H 9P $2I0paA0Id

seoq op ey[nied op s0juAAd
© weiopuale anb sreuorssijoig

[BUOIOBUIOIUI O [BUOISAI ‘[RUOIORU
SIOAIU B (IVH 9p sojuaad wo redronied ‘6

op steuorssyoid so anuo
seonpad seoq sep ey[maed ‘6

drdsS ‘dLads
‘dddVIN ‘SHLOW ‘HAANIW
‘QANI ‘AVH 9P $2I0paA0Iq

[BUOIORUIUIL
[BUOIZAI ‘[RUOLOBU [QAIU B SOPRZI[BAI
BIOUQLIAA X 9p 8201 9 SOIFRISA P o'N

[BUOIOBUIIUI 9 [RUOIZAI ‘[RUOIORU [QAJU B (TVH
W SeroulIadx9 9p ©J01) @ SOISBIS? JBZI[BY ']

[eUOTORUIS)UT
9 [RUOIZAI ‘[RUOIOBU [QAJU B
seo3dminsur sefad sopezijeal

dV4d Wo so13eIsa 0z '8

SAI ‘Vadl
‘dANI ‘HAANIN ‘S4dd ‘sddl

sopejoeded
SO1UQJ0P 9 SAIOPBWIOJ 9P N

AVH °p SeIS0[opoIaW W $210s59j01d ap
0BSBULIOJ 9P S9IUAD0P 9 saIopeuLIo] Jejoede)) */

avdep
ser3ojopojow wa sopejroeded
sa10ssojord op ogdeuwrioj op
SQ)UIO0P 9 SAIOPLWLIO} )OS T "L

AVH 9p SQI0PaA0I]

AN Wod seossad 1opusje
ered sopeyoeded sreuorssyoxd op N

AN Woo seossad
1opuoje ered vy 9p sreuoissyoid reyroede) 9

HAN
woo seossad

Iopuaje eied sopejroeded qQvy
9p STBUOISSIIOId 000°0T "9

avia
3p eLIR)ew W sopedyienb

AV 2P SIeuoIssijorg

pepiiqesuodsay

0BIBIYLIIA IP SO

oedy

enIeq

1Bqor)

01s149.1d opejnsay

VA 9p sreuorssyoad Jejeded 3 JeuLio] :§ 09139181359 0A13NIqQO




2

I SERIE — NUMERO 175

2102

HAININ vad [en31p ooysodar ou VY VA so weymred qvg
‘SALDIN ‘QV4d °p se1opaaoid | so wreymnaed anb sepdmnsur op N | sop eymied e eied sowsIuedow JIOAJOAUISI(T ‘G | op seiopasoid sedmnsuy g
HAININ VHY [eUOldeN

‘SALDN ‘A V4 dp $310parold

opeLd [en3Ip ouoisodoy]

VY °p TeuordeN [ensip ougyisodar win e 4

o110y1s0da1 op BIOUQISIXT "

av4d op sewreisord

VY sop osn V4 9p sreuotssgoid | 9 SOSIND W Y SO WeZInn
AVH 9p s210paroig | oe werape onb sreuorssyoid op N | sojed YHY SOp opdezIi[nn ® IBAUIOU] ¢ | QVH 9p SIBUOISSIJOoId ¢
VHY sop osn av4d ap sawuepnyso | wadezipuaide e ered vy sop

AV 9p SAI0PaA0I]

oe wolope onb sojuepnise 9p N

so[od yHY Sop 0BdeZI[IIN B JRAIIUADU] 7

osn Ooe walope sajuepnisy ‘¢

AVH °p S10paA0I]

soprznpoid YH¥Y 9P o' N

S01IOQY STBUOIORONPH SOSINOY 1IZnpold |

S01I0QY sTeuoroRONpy
SOSINOY 9P BIOUYISIXH ‘|

(VD
S0319qV SIeuordednpy

S0SINIAY wWeznnn VI
ap seaoparoad saodmynsuy

apepiiqesuodsay

0BIBIYLIIA AP SORIA

0By

[enIeq

[8qO1H

03s149ad opejnsay

S01I9(Y SIBUOIDEINPH SOSINIIY AP 0BILZI[IIN B J9A0WOL] :9 03139)e1)Sd 0A1)R[qQ

Ards ‘d1gds ‘ddNI ‘HAaNIN
‘SHLDN ‘AVd 9P $310parold

Jo1.127U1 9P SOSIAIIS SOB 0SSO WO
AVH °p $2101S93 9 SIUBPNISA P ,'N

‘avd op seweidoid 9
SOSIND 9P B)IQJO BU JUA2IUI 9P SOIIAIOS SOP
oesuedxo e eied sewooted 1oaowold O]

SHLOW ‘HAANIN
‘TANI ‘A V4 9p $310parold

apepifenb op o
BISNQOI J2UL2JU] 9P 9PAI AP SOIIAINS

JoU123U] P SOJIAIAS P
epueq 9p eangie[ ep opeproeded e IBIOUSOJ 6

OLLNI ‘ArdS ‘d1ddS ‘HAINIA
‘SALDN ‘A Vd 9p $310parold

BIPQWIN[NW 9 SOMIAJE STBUOIOBINPD
SOSINOAI 9P OSN 9 OJUIWIA[OAUSIP
ou sopejroeded SOIUQTUIAIIIU]

BIPQUIN[NUW 3 SO}IAQE SIBUOID
-BONPA SOSINOAI 9P OSN @ OJUSWIIAJOAUISIP OU
AVd BU S9)ULIUAAIdIUI SO Iejroede) '§

ArAS ‘dLAdS ‘HAININ
‘SALDOIN ‘AVH 9P SQIOPIA0I]

DIL Sep osn o
e1ed sopejoedes souepmsa ap N

DIL sep osn o exed (yH ap
S9IUEPNIS? SO ‘BNUIIUOD BWLIOJ 9p ‘Ieyoede)) 7

DI sep ogdezipn
Bp s9AeIe (JVH P B)I9J0
ep apepifenb ep eLIOYPIA

apepiiqesuodsay

0BIBIYLIIA AP SOIA

0By

[enIed

[8qo1H

0)s149.d ope)nsay

AV &P ©119J0 vu DL, SEP 0SN 0 IBDUN0{ :S 09139181)sd 0ARRIqQ




2103

11 DE SETEMBRO DE 2023

AdS ‘dLAAS ‘AVH 9P S9I0PaA0I]
‘SHLON “‘AdNI ‘HAANIN

ojuawreu
-oruny wo wowwm\:Oﬁoou eininmnso-

-eIJUl WOd (QVH 9P ¥D 2@ dddD

NOMWA\:OEODH eininiso-
-’IjUI WS QVH 9P ¥D 2 dddD so mwod 'S

A4S ‘dLddS
‘SHLOW ‘AVH 3p SI0PaA0iq

0JUWIBUOIOUN] W YD

AVA op ¥D Teyoanade o 1mnsuo)) ‘y

ojuowredmba o
oLgIIqoW Wod sopeydanade
9 sopmnisuod qQvd 9p ¥ b

AANI ‘HAANIN

ouequreyuy o eindweN
‘e1zoquuey ep serousaold sep [OAJU Oe
sopeyoanade 9 sopmnsuod qad)

ouequieyuy @
endweN ‘e1zoquie ep seroujaold seu erougisi(q
© 0BdeoNpg 9p SILIOUIAOIJ SONUI)) JINNSUOD) ¢

ojuowedinba
9 OLIRI[IqOW WO sopeydanade
9 SOpINISUOD duequieyu] Op
addo ‘eindweN op q4dD
‘elzgquez ep dddD '€

epugsiq
® ogdeonpy ep sosInddy
3P SOIUI) P 0) UdWEYD
-dxjade 3 ogdnajsuo)

SHLON ‘TANI
‘HAANIN ‘A VH 3P $I0PaA0Iq

HY © seimniso-eijur sep
oedezinn eu se1oparoid so0dmnsut
Q1UQ SEPIO9[aqe)s serradted ap N

AVv4d op selopanoid
SO03TMNSUT SB 9NUD HY @ SOSINOIY 9p 0NUd))
‘SBIMINLIISO-BIJUI SEP OBILZI[NN B JOAOWOI] '

sopeynJed
seropoaord soodrninsur
Sep HY 9 Sermninso-eljuf g

SALON
‘HAANIN ‘A VA 3P $I0PaA0Iq

ogdeonpyg
BP 10J00§ Op SeIMNIISo-eIjul
wezinn anb sogdminsur oap N

ogdeonpy ep 10309§ ou
SOJUQISIXA SEINJNIISI-BIJUI OP OSN O JBAUAU] *|

sazopaaoid
sojed epeynied evwioj op
SEpeZI[NN SeINNIIS-BIJU] |

avi e ered
S9IUI)SIXd (HY) Sourwing
S0SINJIY 9 BININIISI-
-eajur ap oedezi[nn

apepiiqesuodsay

0BIBIYLIIA P SOIA

0By

[enIeq

[BqO1D

03s149ad opejnsay

VA &P S0SINJAI 3P ordezi[euodea 3 eyied € 19A0wWO0L] :§ 03139)B1)Sd 0ARI[qQ

dLAAS ‘HAANIN ‘SHLOW ‘AdNI

V4 9p [EUOTIORU BOYNUIID BISIARY

V4 9P [BUOIORU BISIAQI BWN Jeo1[qnd @ Je11)) /7

AV 9p SAI0PaA0I]

soo3mjnsur
SeU (QVH OP SBOIJJJUAIO SBISTAY

$903IMNSUI Seu (Yo 9p SeoyIIudld
seisiaal op ogdeorjqnd o oederd e reAnUAOU] "9

HAANIN ‘SHLOW
‘AANI ‘AVd 2p saioparoid

Sepes[nAIp
o sepeynaed sesinbsod op N

sesibsad sep sopejnsal so JeS[nAIp o reynied °g

AVH °p S10paA0I]

S9031MITISuI
SE 91JUQ SOPUBIOWAW ‘SOPIOJY

esinbsad op ogdezijear
BU S003IMNISUT SB 91IUS OIqUIBIINUI JOAOWOI]

dLAdS ‘HAANIN ‘SHLOW

V4 BU SOIUSTUDAIONI $I0ININSUT

BIOUBISI(] & 0B3LONPH P SEPLOyIudpl

BIOURISI(] ® oBSeONpY
wo ogdeaour 2 esinbsod ‘¢

BOUR)SI(] B 0BILONPH WD
ordeaour 3 esimbsad ap

$9030e sepezI|BIY

‘AANI ‘AVH op seioparoid |seu sepezijeal sesinbsod op N | searp wo [euoromnsul [oAJu & esinbsad rezieay] ‘¢
dLAAS ‘SALDN ‘HAININ avd wa ogdeaour 9 esmbsad BIOUEISI(] & OBSRONPH WO ogdeAoul 9
‘AANI ‘AVd 2p soioparoid | op seodoe ered stoaruodsip sosiody | esmbsad op oedezijear exed sosInoo1 IeZI[IQOIA '

esmbsad op

dLAAS ‘HAANIN ‘SALDOIN rIOUB)ISI(] & ogdeonpy we esmbsad op eLIgleWw WO | B1I9lBW WO sopelioeded

‘AANI ‘AVH °p seioparoid| sopeoeded SQIUIUAAINUIAP N | VH Op sejudruaarojul so rejroede) 1| QVH 9P SQIUSIUIAIUI ']

[enIeg 1eqorH

apepiiqesuodsay

O0BIBIYLIIA 9P SOBIA

oY

03s143.1d opeynsay

AV W oedeaoul 3 esmbsad ‘orde3nsaaur Ip s3030e 1993[e1I0 ] :/ 03139)81)SI 0A1NIR[qO




2

I SERIE — NUMERO 175

2104

dLAAS ‘AVH 9P $3I0paA0id

V4 2p [euoIdeN olenuy

AV4H P [eUOIORN OLIgNUY J1IZnpold '§

AV 9p [eUoIdeN

‘ddNI ‘SHLOW ‘HAANIW OLIPNUY WN 9P BIOUISIXT ‘G
sonno 9
‘ dv4d ep oedes[naip
VA 9p SIUSIUSAINU] seyuedwed sep SOLIOIR[RY | SOANIOdSIp ‘STRIMNOOIN0S SOJUIAS W (TVH 9P :

Se3nAIp 2 v10v00ApE TeZIRy b | oo Pe P sequedwe)
SpepIEpowW €p OBSES[NAIP 9 Bl P HEE) 9pEpPaIdO0S Bu
VA 9p SOIUSIUSAINU] SOLIBUIUIAS SOP SOLIOIR[Y V4 9p SIenue SOLIBUIWIS JeZI[edy '€ | (VH 9P SIenue SOLRUIWRS ‘¢ | ePeS[NAIP 9 BPIOdYUO0III
sepezifeal ] ava apeprjenb ap ava

AV 9p SOIUSIUSAIU] SEIOUQISJUOD SED SOLIOTE[oY VA 9p SIBUOIORU SBIOUQISJUOD JRZI[BY ‘T op SIPUOIDRU SEIAUQIBJUOS T

SOPES[NAID OBSEIOOSSE B OINEIST anbrquiedoA] 9p BIOUBISI(] BPIOS[aqrISd BIOURISI(T &

VA 9p SOIUSIULAINU] : : © 0BIRONPH Op 0BILIOOSSY B IBS[NAIP 9 IBLL) ' | ogdeonpy op 0BIRIOOSSY |

[enIeq 1eqorH
apepiqesuodsayy 0BIBIYLIIA 3P SORIA oY

0)s1A9.ad ope)nsay

V4 ep dpepIepout & Je3[NAIP 3 IBJOAPY :¢ 09139)BI)S9 0ANR(qO




11 DE SETEMBRO DE 2023

2105

8. Mecanismos de implementacéo

O sucesso da Estratégia da Educag@o a Distancia ao longo
dos préximos 10 anos depende da existéncia de mecanismos
efectivos da sua implementag¢do, que pressupdem accdes
coordenadas entre os diferentes intervenientes envolvidos
na provisao da modalidade. Os principais mecanismos abrangem
a definicdo das responsabilidades, gestdo, administracdo
e logistica, bem como da monitoria, avalia¢do e divulgagdo
da informag¢ao na implementacio da Estratégia, tendo em conta
as estruturas de funcionamento do SNE.

Relativamente as responsabilidades, a implementacéo, com
sucesso, da presente Estratégia requer o cometimento dos
diferentes actores envolvidos na oferta da EAD. Tendo em
conta que a Estratégia da EAD 2023-2032 diz respeito a todas as
institui¢des que directa ou indirectamente desenvolvem cursos e
programas de EAD (MINEDH, MCTES, SEETP, SEJE, parceiros,
ordens profissionais, provedores de servicos de internet) tém o
papel de facilitadores da sua implementacao. Neste contexto, 0s
objectivos e as accdes devem constituir referéncias fundamentais
para a elaborac@o de programas e planos de actividades das
instituicoes envolvidas em programas de EAD, de acordo com
as suas responsabilidades apresentadas na matriz dos objectivos
estratégicos.

A gestdo da Estratégia da EAD 2023-2032 ser4 feita de forma
participativa onde o MINEDH, MCTES, SEETP, SEJE através
do INED, desempenham um papel de coordenacao, para garantir
a sua implementacao efectiva. As estruturas da educagao a nivel
provincial e distrital, de forma coordenada e articulada, devem
garantir o envolvimento dos diversos actores, nomeadamente,
provedores de EAD, organiza¢des da Sociedade Civil, Confissdes
Religiosas, Organizagdes Nao-Governamentais e outros para
a implementag¢do da Estratégia da EAD.

Quanto a administragdo da Estratégia, os intervenientes
devem focalizar-se na garantia da sua implementacdo, através
da realizacdo de encontros regulares para assegurar a inclusao
das accdes estratégicas nos Planos Anuais e Plurianuais de cada
institui¢do. Para uma melhor administracdo, devera ser criada
uma Comissdo constituida por provedores de EAD, INED, SEJE,
MAEFP, educacio especial, representantes de cada subsistema
de educacdo, nomeadamente, ensino superior, educacdo geral,
educacdo e formagdo de professores, educacdo de adultos
e educacao profissional.

As questdes de indole logistica serdo definidas por cada
provedor de EAD e outros intervenientes, tendo em conta a sua
realidade especifica e sempre na perspectiva de estabelecimento
de parcerias para a maximizacao do uso de recursos humanos,
financeiros e materiais.

9. Estratégia de Financiamento

A implementacdo da Estratégia da EAD 2023-2032
é assegurada pelo governo através do orcamento do Estado,
com base nos seus planos econdémicosociais projectados
para os préximos 10 anos, como também com a contribuicao
das institui¢des provedoras de EAD, parceiros e outros.

9.1. Fontes de financiamento

9.1.1 Fonte interna

A fonte interna financia grande parte das despesas do Sector
da Educacdo, que incluem os salarios do pessoal docente
e nao docente e os bens e servigos para o funcionamento
das instituicdes. Uma parte considerdvel do orcamento
interno para o investimento € aplicada nos projectos bilaterais
de investimento (Plano Estratégico MINEDH 2020-2029).

9.1.2 Fonte externa

A fonte externa de financiamento da Estratégia é garantida pela
mobilizacao dos parceiros bilaterais e multilaterais para assegurar
as necessidades da sua implementag@o.

9.1.3 Contribuicao do Sector Privado

A implementacdo desta Estratégia conta com o envolvimento
e contribui¢do do sector privado na concretizacido das acgdes
estratégicas identificadas neste documento.

9.2. Custo da Implementacao da Estratégia

O custo da implementacéo da presente Estratégia no periodo
2023-2032 foi projectado tendo em conta as necessidades em
recursos humanos, materiais e financeiros no sector da Educacio.
O custo total previsto da Estratégia é de 2 970 885,25 mil milhdes
de meticais.

A previsao de custos estd estruturada tendo como base os nove
(9) objectivos estratégicos alinhados com os resultados globais,
parciais e respectivas ac¢des. A tabela 2 indica o custo total
da Estratégia por objectivo e o anexo 3 o cronograma de custos
de implementagao.

Tabela 2: Resumo de custo total por objectivo para a implementacao da Estratégia de EAD

2023-2032
Total em
(1:'.(;;11:1 Objectivos Estratégicos Unidades: Percc(e;:;lgem
1073

1 Promover o acesso, inclusio, equidade da educacio através da EAD 68 887,75 2,32
P | ara uma Autorstade Nacional de EAD. 1o EAPT 113 20000 381
3 Consolidar o sistema de acreditagdo e garantia de qualidade daEAD | 221 595,00 7,46
4 Formar e capacitar profissionais de EAD 122 612,50 4,13
5 Potenciar o uso de TIC na oferta da EAD 127 460,00 4,29
6 Promover a utilizag¢@o de recursos educacionais abertos 74 850,00 2,52
7 Fortalecer ac¢des de investigagdo, pesquisa e inovagdo em EAD 45 820,00 1,54
8 Promover a partilha e racionalizacio de recursos da EAD 2 151 000,00 72,40
9 Advocar e divulgar a modalidade da EAD 45 460,00 1,53
Total Geral em Meticais 2 970 885,25

Fonte de Financiamento: Receitas Fiscais, Receitas Proprias e Donativos Externos
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10. Monitoria e Avaliacdo

10.1. Monitoria

A monitoria da Estratégia da EAD 2023-2032 deve ser
permanente e continua, sistematica e estruturada, de modo que as
accoes programadas para a sua prossecucao alcancem resultados
progressivos. A monitoria da Estratégia deve ser parte integrante
dos Planos Anuais e Plurianuais das instituicdes provedoras
e de outros intervenientes da EAD, quer a nivel micro, meso
ou macro, de acordo com a matriz de monitoria, constante no
anexo 4. Uma das formas da sua estruturagio pode ser a criacdo de
um Grupo de Monitoria da Estratégia da EAD 2023-2032, o qual
se devera reunir periodicamente, durante a vigéncia da Estratégia.

O grupo de monitoria deverd apresentar, nos seus relatorios,
o ponto de situacdo das recomendagdes da avaliagdo interna
e externa intermédia.

10.2. Avaliacao

A avaliag¢@o € o exame sistemadtico e objectivo de um curso
ou programa, que contemple o seu desempenho, implementagio
e resultados, com a finalidade de aferir a sua eficiéncia,
efectividade, impacto, sustentabilidade e relevancia dos seus
objectivos. O propdsito da avaliagdo € orientar a tomada
de decisdo, na necessidade de correcgdes ou mesmo suspensao
de um determinado curso, programa ou politica da institui¢ao
(UNICETF citado por Erika Fernandes, sd).

A avaliacdo da Estratégia da EAD 2023-2032 sera realizada
sob duas formas distintas: avalia¢do interna e avaliagdo externa.
Dada a extensdo temporal da sua implementagdo, a avaliacio
interna pode ser feita findos trés anos, de forma a permitir
introdu¢do de melhorias nos programas, ainda faltando tempo
suficiente para a finalizagdo da Estratégia. A avaliacdo interna serd
seguida de uma avalia¢@o externa intermédia, volvidos cinco anos
da sua implementagdo. Por fim, deve ser realizada uma avalia¢do
externa final, entre o nono e o décimo ano, de modo a informar
oportunamente a tomada de decisdo sobre a mesma.

11. Divulgacao da Estratégia da Educacao a Distancia
2023-2032

A divulgacdo da Estratégia da EAD 2023-2032 deve-se
guiar pela visdo, missdo e principios nela plasmados, sendo
desenvolvida pelas instituicdes provedoras, pelos intervenientes
da modalidade, entre os 6rgdos locais e centrais, que deverdo
actuar de forma articulada. A fraca advocacia e divulgacio
assinaladas na implementacdo da anterior Estratégia da EAD,
poderd ser suprida na nova Estratégia pelas forcas e oportunidades
identificadas na analise FOFA.

A advocacia e a divulgacdo sdo objectivos prioritarios
com acc¢des transversais na presente Estratégia. As forcas da
Estratégia relacionadas com a tendéncia crescente da existéncia
de provedores de servicos de internet, assim como de plataformas
digitais de diversa natureza, servem de catalisadores actuais
da comunicag@o, vidveis para a divulgacdo da Estratégia.

Os resultados da avaliacido da anterior Estratégia mostram
que a modalidade estd em franco desenvolvimento, aceitagdo
e conhecimento da mesma, expressando a sua consolidacio na
sociedade. Assim, cento e setenta e dois mil, seiscentos e oitenta
e trés estudantes (172.683) estiveram matriculados na EAD no
periodo da vigéncia da Estratégia da EAD 2014-2018, contra
cinquenta e dois mil, trezentos e oitenta e nove (52.389) estudantes
matriculados até 2013, o que demonstra um aumento consideravel
do niimero de estudantes na EAD.

A divulgacdo da Estratégia da EAD 2023-2032 basear-se-4
na realizacdo de eventos a diversos niveis, de forma especifica
congressos, conferéncias, semindrios, simpdsios, palestras,
intervencao em eventos socio-culturais e desportivos, produgao
de material audiovisual, produc¢do de brochuras e jornais
dedicados, estimulando o uso de web/internet, televisao, radio e
a popularidade das redes sociais.

“Sem conhecimento socialmente generalizado do contributo
que a modalidade de EAD pode dar a democratizagdo da oferta
da Educacio, sera dificil contar com a adesao das familias e dos
seus educandos para estudarem a distancia.” (Estratégia 2014-
2018, p. 34).
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Acronimos e Abreviaturas

ANEP - Autoridade Nacional da Educag¢@o Profissional

CAA - Centro de Apoio e Aprendizagem

CeRQES - Centro de Referéncia em Qualidade e Qualificagdes
do Ensino Superior

CNAQ - Conselho Nacional para Avaliagdo da Qualidade

do Ensino Superior

COL - Commonwealth of Learning

CPED - Centro Provincial de Educag@o a Distancia

CR - Centro de Recursos

CTA - Corpo Técnico Administrativo

DEE — Departamento de Educac@o Especial

DINES - Direc¢ao Nacional do Ensino Secundario

DINEP - Direc¢ao Nacional do Ensino Primério

DNES - Direccdo Nacional do Ensino Superior

DNFP - Direc¢do Nacional de Formacgao de Professores

DTIC - Departamento de Tecnologias de Informagio

e Comunicac¢do

EAD - Educagio a Distancia

EEIDCD - Estratégia da Educacéo Inclusiva e Desenvolvimento
da Crianga com Deficiéncia

EP — Ensino Primario

EP1- Ensino Primario do 1.° Grau

EP2 - Ensino Primério do 2.° Grau

ES — Ensino Superior

ESG - Ensino Secundario Geral

ETP — Ensino Técnico Profissional

EPF - Escola de Professores do Futuro

FNI — Fundo Nacional de Investigagdo

IEDA - Instituto de Educacgio Aberta e a Distancia

IES — Institui¢cdes do Ensino Superior

IFP - Instituto de Formacao de Professores

IFPELAC - Instituto de Formacgdo Profissional e Estudos

Laborais Alberto Cassimo

INED - Instituto Nacional de Educagdo a Distancia

INDE - Instituto Nacional de Desenvolvimento da Educacdo

MCTES - Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

MAEFP — Ministério da Administragc@o Estatal e Funcao Publica

MEF — Ministério da Economia e Finangas

MINEDH - Ministério da Educacao e Desenvolvimento Humano

NEE — Necessidades Educativas Especiais

PEA - Processo de Ensino e Aprendizagem

PESD I - Programa do Ensino Secundario a Distancia do 1.° Ciclo

PESD II - Programa do Ensino Secundario a Distancia do 2.°
Ciclo

PTE - Plano Tecnolégico da Educacio

SADC - Southern Africa Development Community

SEJE — Secretaria de Estado da Juventude e Emprego

SEETP - Secretaria de Estado do Ensino Técnico Profissional

SINAQES - Sistema Nacional de Avaliagdo, Acreditacio
e Garantia de Qualidade do Ensino Superior

SNE - Sistema Nacional de Educagio

TIC - Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

REA - Recursos Educacionais Abertos

READ - Regulamento do Ensino a Distancia

RH — Recursos Humanos

UCM - Universidade Catdlica de Mogambique

UP-Maputo — Universidade Pedagégica de Maputo

UEM - Universidade Eduardo Mondlane

Glossario

Centro de Recursos — Espaco fisico onde se desenvolvem
actividades pedagdgicas e ndo pedagégicas.

Economia de Escala — Estratégia econdmica que organiza
o processo produtivo de maneira que se alcance a maxima
utilizacdo dos factores de produgdo envolvidos, procurando,
como resultado, baixos custos de producdo e o incremento
de bens e servicos.

Comunicacao sincrona — Comunicagio que ocorre entre
professor e estudante em tempo real.

Comunicacao assincrona — Comunicacido que dispensa
a participacdo simultanea do professor e do estudante.

Educacao a Distancia — Modalidade de ensino que se distingue
pela separacio entre professor e estudante, uso da tecnologia para
mediar a aprendizagem, comunica¢?o bidireccional que permite
ainteraccao entre estudantes, professores e tutores e possibilidade
de encontros presenciais para tutorias.

Educacao Nao-Formal (ENF) — Conjunto de actividades
educacionais, organizadas e sistemdticas, realizadas fora
do quadro do sistema formal de ensino, flexiveis em tempo, local
e na adaptacdo dos contetdos as necessidades dos educandos.

E-learning — Modelo de ensino e aprendizagem suportado
por tecnologias de informagio e comunicacao.

Materiais Auto-Instrucionais — Materiais interactivos
especialmente concebidos para a mediagdo pedagdgica na apren-
dizagem auténoma.

Moédulo — Conjunto de materiais, exercicios e actividades
projectados para alcancar determinados objectivos de ensino
e aprendizagem.

Plataforma de Aprendizagem — Espacgo virtual onde se
desenvolvem as actividades did4cticas.

Provedor de EAD — Pessoa ou instituicao que fornece servigos
ou cursos e programas de EAD.

Tecnologias de Informacao e Comunicacao — Meios
e instrumentos que servem para incentivar e despertar
o desejo pela pesquisa e aprendizagem, formando um ambiente
cooperativo e colaborativo.

Tutor — Responsavel pela orientacdo e aconselhamento
de estudantes nos cursos e/ou programas de EAD.

Preco — 200,00 MT

IMPRENSA NACIONAL DE MOCAMBIQUE, E.P.



