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1 Introducao

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) jogam um papel cada vez mais
importante em todos os campos da vida das sociedades e dos individuos, incluindo a
educacdo, onde estas tém vindo a ganhar cada vez maior relevancia. Na educagao, as
TICs ndo s6 sdao um campo de estudo em si, mas também constituem instrumentos de
ensino e gestao que facilitam o intercambio de informag¢ao e conhecimento entre todos
os intervenientes no processo educativo.

Desde o inicio dos anos 2000, nota-se no pais um crescente movimento em torno das
TICs, que se tém tornado num instrumento catalisador do desenvolvimento econdmico.
Por isso, o Governo adoptou, em 2000, a Politica de Informatica e aprovou a estratégia
da sua implementacdao em 2002. Em 2018, foi adoptada a nova Politica da Sociedade de
Informacdo (PSI), o Plano Estratégico para a Sociedade de Informacdo e Plano
Operacional para a Sociedade de Informacgao (POSI), que tem como visdo:

“Tornar Mogcambique um pais em que todos, sem discrimina¢do, tém acesso e
fazem uso das tecnologias de informac¢do e comunica¢do, em beneficio préprio
e da sociedade em geral”.

A missdo do Plano Estratégico para a Sociedade de Informacao é:

“Promover o desenvolvimento da sociedade da informacdo de modo
sustentavel, modernizando o aparelho do Estado, criando competéncias no
cidaddo e estimulando a produtividade e o desenvolvimento socioeconémico”.

Estes instrumentos de politica nacional tragcam as linhas de orientacdo nesta area. A PSI
orienta-se pelos principios de info-inclusdo, que advoga a disponibiliza¢gdao do acesso as
TICs a toda a populagdo, como instrumento facilitador da vida dos cidadaos; o principio
de integragao, que procura alinhar os aspectos do desenvolvimento socioecondmico as
estratégias e solucdes de desenvolvimento do pais; principio de articulagiao, que
pretende assegurar o trabalho conjunto e complementar entre os drgdos que intervém
na concretizacao dos objectivos da politica.

Em 2018, o pais adoptou a nova Lei do Sistema Nacional de Educacdo, que apresenta
importantes reformas, que irdo impactar todo o sistema. Assim, os ciclos de educacao
foram alterados para assegurar um ensino pré-escolar a cada vez mais alunos,
preparando-os adequadamente para o ensino primario, que passard a ser de seis
classes, a semelhanga do Ensino Secundario. Este ultimo tera dois ciclos, de trés anos
cada um. A Formacdo de Professores Primarios passard a ser de 122 classe + trés anos,
enguanto o Ensino Secundario sera assegurado por professores licenciados. O Ensino
Técnico e o Superior também estdo contemplados na nova Lei. Esta nova configuracao
do sistema ira promover um maior fluxo de alunos entre os niveis de ensino, o que,
certamente, contribuird para uma maior expansao do Ensino Secunddrio. Esperam-se,
portanto, maiores desafios para este nivel de ensino e para as TICs na Educacdo.

Estd em processo a preparacdo do novo Plano Estratégico da Educacao (PEE), que sera
acompanhado de planos operacionais anuais. O PEE ird tracar os novos objectivos,
prioridades e estratégias do sector, para o desenvolvimento futuro da educacdo, no
sentido de assegurar maior inclusdo e equidade no acesso e retencao na escola;
melhorar a aprendizagem dos alunos, sobretudo no ensino primario, e garantir a boa



governacdo do sistema. O PEE definird uma nova visdao de médio prazo, com vista a
tornar a educagdao um instrumento de afirmagdo e integracao dos individuos na vida
social, econémica e politica do pais, capacitando-os para participarem no
desenvolvimento do pais e no combate a pobreza. O PTE 2019 serd incorporada no novo
PEE e contribuira para o sucesso da sua implementacado, melhorando tanto os processos
e resultados da aprendizagem como a governacdo da escola e do sistema.



1.1 O contexto educacional

Na Republica de Mocambique, a educacdo é um direito e um dever de cada cidadao, e
o Estado promove a sua extensdo a formacdo profissional continua, garantindo a
igualdade de gozo deste direito a todos os cidadaos.

O PEE estabelece como prioridade a expansdo do ensino com qualidade ,em particular
o Ensino Primario, destacando a necessidade de melhoria da gestao escolar e do sistema
educativo, como estratégia para assegurar melhor prestacao dos servigos educativos.

O sector da Educacao realizou importantes progressos nos ultimos anos. Com efeito, o
acesso, em particular ao Ensino Primario, estd praticamente universalizado; o Ensino
Secunddrio continua a expandir-se e os sistemas de formac¢do de professores estdo a
melhorar. O sector estabeleceu na nova Lei um novo curso de FP, de 122 classe + trés
anos, que ird paulatinamente substituir o curso de 102 + trés anos. A maioria dos
professores no sistema ja possui formagdo pedagdgica; o livro escolar é distribuido
gratuitamente no Ensino Primdrio; as escolas primarias beneficiam-se, desde 2004, do
apoio directo as escolas, que ja foi estendido as escolas secundarias, e a supervisao
pedagdgica é realizada pelos distritos que possuem fundos para o efeito. Ademais, o
sector esta a implementar um mecanismo de construcdo acelerada de escolas, assim
como iniciativas no sentido de prover carteiras escolares as escolas, o que,
paulatinamente, tem contribuido para a melhoria das condi¢Ges de aprendizagem nas
escolas.

1.2 Desafios do sector da Educacdo no contexto da implementacdo das TICs

Apesar dos esforcos ja empreendidos, o sector da Educacdo enfrenta desafios enormes.
Com efeito, a taxa de alfabetizacdo continua baixa, apesar de ter melhorado
ligeiramente. O pais ainda vive com 62,5% da populacdo feminina maior de 15 anos que
ndo sabe ler nem escrever, contra os 33%, dos homens, com disparidades significativas
entre as provincias, e 1/3 das mulheres e 19% dos homens ndo possuem nenhum nivel
de escolaridade, sendo os pobres e as mulheres os mais afectados. Ao nivel dos outros
subsistemas de ensino, o Ensino Pré-escolar encontra-se muito pouco desenvolvido, o
qgue limita a prepara¢ao das criangas para a escola. O Ensino Primario, embora com
muitos alunos, apresenta niveis de aprendizagem muito baixos nas disciplinas de
Portugués e Matematica, como demonstram os resultados da ultima avaliacdo da
aprendizagem na 32 classe, realizada em 2016. Os racios alunos/professor e
alunos/turma sdo muito elevados em todos os niveis de ensino, em particular nas
cidades; a motivacao, a disciplina e o empenho, tanto de professores como de alunos,
sao fracos, e o absentismo é frequente. As cargas horarias dos professores sao muito
elevadas, em particular no Ensino Secunddrio. As escolas, sobretudo das cidades e vilas,
sdo muito grandes, o que torna dificil a sua gestao, e as infra-estruturas escolares, em
geral, sdo pouco desenvolvidas, com grande parte das escolas a funcionar em edificios
precarios. Tudo isto resulta num sistema educativo pouco eficiente, com fracos niveis
de aprendizagem e baixos niveis de conclusdo, como consequéncia das elevadas taxas
de reprovacao, e desisténcias em todos os niveis de ensino.



1.3 As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — Desafios e oportunidades

Os desafios de implementar um programa de TICs na Educacdo derivam dos problemas
gue o sector enfrenta, que se relacionam com os elevados niveis de analfabetismo,
escolas e turmas muito grandes, professores sobrecarregados e pouco motivados, falta
de infra-estruturas e de financiamento para o sector. A Educag¢do possui poucos quadros
qualificados, o que resulta em dificuldades enormes para integrar as TICs no sistema.

Ainda assim, as TICs apresentam enormes oportunidades para o sector, no campo da
promocao da alfabetizagdo tanto de criangas como de adultos, e para o ensino de varias
disciplinas no Ensino Primario e Secundario, possibilitando reduzir custos de materiais
de ensino, em particular nas disciplinas de ciéncias (laboratérios e outros) e letras
(materiais de leitura, do ensino de linguas), tdo necessarios aos alunos quanto aos
professores, ao mesmo tempo que permitem melhorar os resultados da aprendizagem.

O novo PTE 2019 ira focalizar-se na escola, tendo o professor e o director como seu
centro de actuagdo. O principal desafio do PTE 2019 serd de assegurar cada vez maior
alfabetizacdo tecnoldgica a todos os funciondrios do sector, com destaque para os
professores e directores de escolas, com o objectivo de os tornar cada vez mais capazes
de utilizar as TICs como meio de ensino, de gestdo das unidades educativas, bem como
da gestdo do sistema educativo como um todo.

1.4  Situacdo das TICs no sector da Educacdao em Mogambique

O sector da Educacdo adoptou, em 2011, o seu Plano Tecnolégico da Educacdo 2011-
2026, que constitui um marco importante para o estabelecimento de um programa
integrado de introducao das TICs no ensino, alinhado com outras intervengdes desta
area na Educacao.

O PTE 2011 abarca os principais aspectos que concernem ao sector da Educacao,
nomeadamente as questdes de acesso as tecnologias, através do apetrechamento das
instituicdes com equipamentos, do curriculo e dos contetdos. O PTE 2011 focaliza a sua
atencdo na formacao de quadros e registo dos estudantes, gestdo e avaliacao escolar,
bem como na monitoria do sistema, aspectos importantes para o sucesso do PTE 2011.

Todavia, a implementacao do PTE 2011 ndo teve o éxito desejado, devido a varios
factores. Entre estes contam-se o facto de o PTE 2011 ter sido bastante optimista, que
ndo foi acompanhado pelo financiamento tanto interno como externo. Por outro lado,
as TICs constituem o elo mais fraco do sistema, que ainda se encontra preocupado com
0 acesso e pouco tem investido na qualidade. Igualmente, a falta de recursos humanos
e a ndo adopg¢ao de um plano adequado de monitoria e avaliagdo também constituiram
entraves para a implementacao do PTE 2011.

As TICs na Educacdo tém sido implementadas com relativamente maior éxito no Ensino
Secundario e na Formacao de Professores, onde estao integradas ao curriculo do ensino.
No Ensino Primdrio, as TICs funcionam mais para a gestao escolar e quase nao fazem
parte do processo de ensino e aprendizagem. Isto deriva da falta de recursos, tanto



humanos como financeiros, para cobrir as necessidades de investimentos em formagao,
comunicac¢0es, aquisicdo e manutencao de equipamentos, resultando numa penetracao
muito limitada da Internet.

Ainda assim, o sector continua a apostar na introducdo das TICs na Educacdao como meio
de ensino e de gestdo escolar e do sistema, considerando o seu potencial para melhorar
a qualidade da prestacao de servicos de educacdo. Esta perspectiva basear-se-a na Lei
do SNE, recentemente aprovada, assim como no actual PEE (2012-2016, estendido até
2019), e também terda em conta a Lei n21/2018 (Artigo 270), que prevé um processo de
descentralizagdao a nivel Provincial e Distrital do Sector (especialmente no Ensino
Primario).

1.5 O Porqué de um Plano Tecnoldgico da Educacdo de 2019

O Ministério da Educacdo elaborou, em 2011, um Plano Tecnolégico da Educacdo, que
constituiu um marco importante no desenvolvimento das TICs no sector da Educacao.
O PTE 2011 orientava para a implantacdo das TICs no sector, apresentando
fundamentalmente os aspectos técnicos do programa.

A necessidade de um Plano Tecnoldgico da Educacdo de 2019 esta relacionada com o
facto de o PTE 2011 ora em vigor ndo apresentar uma visdo clara do ponto onde se
pretende chegar com a sua implementacdo. O PTE 2011 também ndo define a missdo
das TICs na Educacdo. O presente PTE 2019 estabelece de maneira sucinta e clara a visao
e a missao das TICs para o processo de ensino e aprendizagem. O novo PTE 2019
estabelece os objectivos, indicadores e metas a atingir ao fim do periodo de
implementacao, para cada um dos pilares elaborados.

Outro aspecto importante é a falta de priorizagdo das ac¢des do PLANO TECNOLOGICO
DA EDUCACAO 2011 (PTE 2011). Com efeito, o PTE 2011 n3o prioriza as ac¢des a serem
levadas a cabo ao longo do periodo da sua implementacgao. Igualmente, o PTE 2011 ndo
inclui o custeamento detalhado de cada um dos pilares, estabelecendo apenas uma
estimativa muito geral do seu custo total.

Embora o Plano Tecnolégico da Educacdo de 2011 defina o papel dos intervenientes, o
documento de Plano Tecnoldgico da Educacdo de 2019 fez a revisdo destes para orienta-
lo para aspectos relacionados com os possiveis direitos e deveres de cada uma das
partes na implementacdo. O novo Plano Tecnolégico da Educacdo de 2019 pretende
colocar o professor e a escola como o centro da sua actuacdo, e por isso ird orientar toda
a sua actuacao neste sentido.

Finalmente, o PTE 2019 define um sistema de monitoria com a indicacdo clara do papel
de cada um dos niveis de intervencao nesta area.

O PTE 2019 de TICs na Educacdo tem por objectivo essencial definir o papel das TICs no
gue concerne a implementacdo dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel
relativamente a Educacao.



2 Visdo e Missdao do novo Plano Tecnolégido da Educagao 2019

2.1 Visdo do Plano Tecnoldgico da Educacao de 2019

A visdo do novo Plano Tecnolégico da Educagao de 2019 (PTE 2019) aglutina as visdes
da Politica da Sociedade de Informacdo (PSI), do Plano Estratégico para a Sociedade de
Informacdo (PESI) e do Plano Estratégico da Educacdo (PEE).

O PTE 2019 tem como visao:

Fazer da Educa¢ao um processo dinamico, inclusivo e de qualidade,
através do uso seguro das TICs.

2.2 A Missdo do Plano Tecnoldgico da Educacdo de 2019
A Missdo do PTE 2019 é:

Modernizar as escolas mogambicanas, através da criagao e melhoria das
infra-estruturas, acesso a Internet e contetidos digitais, desenvolvendo
competéncias inovadoras e uma gestao eficaz e eficiente do processo de
ensino-aprendizagem.

3 Componentes do PTE 2019

O PTE 2019 tem as seguintes prioridades:

3.1 Aprendizagem

As Tecnologias de Informagdao e Comunicagao transformando-se num veiculo que
facilita a aprendizagem dos alunos e o alcance dos Objectivos de Desenvolvimento
Sustentavel.

A principal prioridade do sector, no que concerne a implementagao das TICs, é o seu uso
para a aprendizagem dos alunos. Em relacdo as TICs para o ensino, as componentes
serao:

As TICs como disciplina

As TICs como disciplina serdo implementadas sobretudo no Ensino Secundario, a partir
da 102 até a 122 classe, onde o curriculo prevé o ensino destas como disciplina. A
implementacdo do curriculo permitira preparar os futuros jovens para a aprendizagem
e para a vida.

A Formacdo de Professores também é uma area onde as TICs serdo implementadas
como disciplina, ja que se prevé que todos os professores de todos os niveis de ensino
sejam capazes de usar estas ferramentas para o ensino e para a gestdo das turmas.

As TICs como meio de aprendizagem



As TICs sao também um importante meio para que os alunos, a todos os niveis, possam
aprender outras disciplinas. As TICs poderao ser usadas como meios para a preparacao
e leccionacdo, desde a alfabetizacdo até ao Ensino Primario e Secundario.

As TICs podem ser usadas como instrumentos para preparar os alunos em matérias onde
é dificil e oneroso orientar a aprendizagem dos alunos. Materiais de ensino audiovisuais
podem ser de grande utilidade para que os alunos apreendam melhor as licdes, obtendo
a0 mesmo tempo maior motivagao para a aprendizagem.

As TICs no Ensino a Distancia

O MINEDH estd empenhado em implementar o Programa de Ensino Secundario a
Distancia, que visa levar este nivel de ensino a todas as comunidades, em particular onde
€ mais dificil implementar cursos presenciais, devido a falta de escolas e professores.
Neste contexto, as TICs podem ser um recurso importante para facilitar a aprendizagem
dos alunos nestas comunidades.

Igualmente, serdo explorados os Recursos Educacionais Abertos, para assegurar que a
formacao de todos ao longo da vida possa ser realizada

3.2 Ensino
Os professores, educadores e alfabetizadores sabem usar e usam as TICs como meio
de ensino e produzem contetidos basicos para os alunos

A sociedade moderna esta embebida nas Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao,
que, neste momento, sdo acessiveis a maioria dos cidadaos. Os pais e os alunos também
tém acesso a estas tecnologias. As TICs sdo um poderoso meio de desenvolvimento e
ampliacdo de conhecimentos, tanto dentro como , sobretudo, fora da sala de aulas.
Tudo isso exige dos professores o conhecimento das tecnologias, para, por um lado,
viverem e trabalharem numa sociedade cada vez mais informada e, por outro,
utilizarem-nas como instrumentos para melhorar o seu trabalho de mediadores do
conhecimento. As TICs permitem desenvolver e aperfeigoar nas criancgas e jovens as
competéncias e habilidades necessarias a sociedade moderna, de uma forma ludica,
expondo-os a explora¢ao de novas formas de aprender.

O professor, na qualidade de mediador do processo de ensino e aprendizagem, é a peca
chave no processo de implementacdao da politica e, portanto, devera ser capaz de
utilizar os meios e recursos técnicos a sua disposicao para o aperfeicoamento continuo
da pratica pedagodgica, para o enriquecimento das aulas e para a motivacdo dos seus
alunos a aprender. Por isso, é cada vez mais importante que os professores dominem as
TICs e saibam utiliza-las para obter e reforcar os seus conhecimentos, através de
recursos educacionais abertos, que possam usar estes instrumentos para o apoio no
processo de ensino e aprendizagem, para estimular a aprendizagem dos seus alunos
dentro e fora da sala de aulas. As TICs também podem ser bons instrumentos para
preparar, distribuir e armazenar materiais de ensino em repositérios digitais, para serem
usados como recursos educacionais abertos por todos os interessados.

O PTE 2019 propGe-se a preparar e orientar o trabalho de todos os professores em todos
os niveis de ensino, educadores de infancia e de adultos, bem como outros profissionais
da Educacdo, para que se possam servir destes instrumentos para o processo de ensino
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e aprendizagem e para a gestdo escolar e do sistema. O investimento em equipamentos
e softwares que permitam melhorar os processos de ensino nas escolas serdo
privilegiados. No que concerne a aprendizagem, as TICs serdao usadas como meio de
ensino em todos os niveis do sistema e como objecto de ensino, onde sera privilegiado
o Ensino Secundario e a Formacdo de Professores. Para todas as intervencgdes, o Estado
ird estimular o investimento em equipamentos apropriados, para que 0s processos
decorram normalmente.

3.3 Gestdo do processo de ensino e do sistema educativo
Os gestores de nivel central, provincial e distrital usam as TICs para a gestao do sistema
e para a comunica¢ao com todos os niveis do sistema.

As TICs transformaram profundamente a sociedade, nos ultimos anos, afectando as
relacdes sociais no trabalho e a forma de estar e agir de todos os seus membros, pois as
novas tecnologias possibilitam novas formas, mais efectivas, de realizar a gestdo
educacional. Por isso o Governo vai estimular investimentos em sistemas de gestdo da
educacdo informatizados, que garantam a colecta, a andlise e processamento da
informacdo relacionada com a avaliacdo, desempenho dos professores e outras, para
uso na melhoria do processo educativo na escola. A informacdo gerada devera
contribuir para aprimorar os curriculos e programas de ensino, melhorar os sistemas de
estatistica, planificacdo e gestdo financeira para transparentar a partilha de recursos,
tornando-a mais equitativa. A gestdo dos professores, alunos e outros intervenientes no
processo, bem como a melhoria dos sistemas de comunicacdo interna e externa, com a
sociedade e com os encarregados de educac¢do, permitira tornar o processo educativo
mais participativo e inclusivo.

Os gestores escolares usam as TICs para a gestao da escola e para comunicagdo com
todos os niveis do sistema

A gestdo escolar poderda ser optimizada e melhorada com recurso as TICs,
especificamente a gestdao de horarios, o controlo da assiduidade e pontualidade, dos
sumarios das aulas, do registo e das avaliagdes dos alunos, registo de dados estatisticos
da escola, produgdo de materiais de gestdo, entre outros;

A comunicacdo entre os diferentes niveis e entre as escolas, bem como a partilha de
conhecimentos e recursos serdao melhoradas através do uso das TICs.

3.4 Envolvimento da Comunidade

Os pais, encarregados de educagao (incluindo outras entidades da comunidade) e a
escola colaboram para expandir o acesso e o uso das TICs no ensino e pela comunidade
escolar.

As TICs sdo uma poderosa ferramenta para aumentar a participacdo da comunidade
escolar nas actividades da escola, incluindo os processos de gestdo educativa. As TICs
ndo sé servem para os alunos como também para as comunidades aprenderem a utilizar
estes equipamentos. As TICs serdo usadas para melhorar e ampliar a comunicacao entre
as escolas e os pais, através dos telefones celulares, coisa que ja se vem fazendo, para a
mobilizacdo da comunidade escolar para os processos internos na escola. As salas de
informatica existentes deverdo servir também para que os pais e encarregados possam
aprender a usar os equipamentos, estimulando-os a aprender ndo apenas as
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tecnologias, mas, sobretudo, com as tecnologias (aprender a ler, escrever e outras
habilidades Uteis para a vida actual). A comunidade escolar sera também chamada a
participar activamente nos processos escolares e a contribuir na aquisicdo e sobretudo
na manutengao e seguranga dos equipamentos escolares, assim como na supervisao do
processo de ensino nas escolas.

3.5 Cooperacdo (nacional e internacional)
Os parceiros do sector privado e da comunidade internacional estdo plenamente
comprometidos com o desenvolvimento das TICs na Educacao

A cooperagao nacional e internacional sera estimulada. Ac¢Ges serdao orientadas no
sentido de promover a participagao do sector empresarial no apetrechamento em
equipamentos e na formag¢ado do pessoal a todos os niveis. A interven¢do da comunidade
internacional serd orientada para ac¢bes de capacitagdo institucional, troca de
experiéncias e de conteudos, assim como para o financiamento de ac¢des, a nivel
nacional e local, que promovam o uso das TICs na gestdao ou formacao de professores e
alunos.



4 Pilares do PTE 2019

O Plano Tecnoldgico da Educacao de 2019 assenta em 6 pilares, a saber:

4.1 Pilar 1: Ambientes de aprendizagem seguros e baseados nas necessidades
escolares

Este pilar cobrira os aspectos do acesso as novas TICs pelas escolas. O apetrechamento

em equipamentos, sua seguranca, manutencao e reposicao. O acesso a conectividade é

tratado neste pilar.

Em primeiro lugar, terdo acesso aos equipamentos as escolas secundarias e IFPs, que
devem implementar o curriculo que inclui as TICs, no sentido de abranger todos os
alunos e ainda a gestdo escolar. As escolas primarias também sdo consideradas neste
programa, mas tendo em vista o uso das TICs, prioritariamente para a gestdo escolar,
planificacdo de aulas, registo de alunos e avaliagbes e aplicagdo de meios alternativos
para a aprendizagem, como a projeccdo de filmes, e apresentacdo de aulas para os
alunos. Neste contexto, as escolas primarias com infra-estruturas adequadas de
seguranca e manutencdo dos equipamentos (computadores e projectores) serdo
encorajadas a adquiri-los, sobretudo com os meios locais (apoio da comunidade e outras
contribuicées) e usando o ADE.

Ao nivel das DPEDH e dos SDEJT, os aspectos prioritarios sdo a monitoria e avaliacdo dos
aspectos da gestdo escolar e da implementacdo do PEE. A comunicacdo com os
diferentes niveis serd igualmente atendida.

O MINEDH terd o papel de coordenar as actividades do sector nesta area e devera
monitorar o desempenho das provincias. Para o efeito, os equipamentos necessarios e
conectividade devem ser assegurados.

Este pilar contempla os seguintes programas:
Programa 1.1: Construc¢ao de infra-estruturas e seu equipamento

A construcao de infra-estruturas serd realizada no Ensino Secundario e Primario, para
garantir que, paulatinamente, este nivel de ensino possa implementar os programas de
uso das TICs no processo de ensino e aprendizagem.

Objectivos: Implementar o plano curricular do ESG e estimular a aprendizagem no EP
usando as TICs;

Melhorar a aprendizagem nas escolas primarias e secunddrias usando as

TICs;
Implementar o Ensino Secunddrio a Distancia.
Indicador: 50% (350 salas de informatica) das escolas do ESG com salas de
informatica construidas/reabilitadas e equipadas
Actividades:
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Ao longo do periodo de implementagcdo do PTE 2019, serdo realizadas as seguintes
actividades:

a) Reabilitar e/ou construir salas de informatica;

b) Apetrechar salas de informatica com mobilidrio, proteccdo e equipamento
informatico.

c) Equipar as escolas primdrias e secundarias com computadores para a gestdo
escolar e para o apoio a aprendizagem

Responsavel pela implementagdao: O MINEDH define as politicas a nivel nacional e as
DPEDH implementam a nivel provincial as politicas centrais (os SDEJT, as escolas e a
comunidade escolar sdo parceiros de implementagao) .

Agéncias parceiras: Agentes econdmicos, ONGs, entre outras.
Programa 1.2: Conexao das Escolas a Internet

A conexao a Internet devera constituir um recurso importante para que directores de
escolas, professores e alunos tenham acesso a recursos de ensino e as comunicacées,
para que possam receber e transmitir informacao e trocar conhecimento.

Objectivo: Promover a inclusao digital em todas escolas, com prioridade para o Ensino
Secundario, assegurando a todas as escolas secunddrias e IFPs um orcamento dedicado
exclusivamente para o efeito.

Indicador: Todas as escolas secundarias e IFPs com acesso a Internet.
Actividades:

a) Prover as escolas e SDEJT recursos para a contratacdo de servicos de Internet
para as escolas;

b) Promover parcerias com o sector privado (operadoras de telefonia movel) para
estimular a expansdo do acesso a Internet as escolas.

Responsavel pela implementagdao: MINEDH (assegura fundos para as escolas, através
do ADE), Escolas (pagam pelos servicos); DPEDH, SDEJT e a comunidade escolar
(supervisionam a implementacao).

Agéncias parceiras: Agentes econdmicos, ONGs, entre outras.
Programa 1.3: Manutengao, assisténcia técnica e reposi¢ao

A manutenc¢ado dos equipamentos ird assegurar a sua durabilidade e disponibilidade para
a utilizacdo, dai a sua necessidade.

Objectivo: Assegurar a durabilidade dos equipamentos colocados nas escolas, através
da sua manutencao e reposi¢do regular.

Indicador: Todas as escolas implementam um programa de manutengdao dos
equipamentos informaticos.
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Actividades:

a) Prover as escolas recursos técnicos e financeiros para a manutencdo dos
equipamentos informaticos;

b) Monitorar as ac¢bes de manutengao e reposicdo dos equipamentos, através da
criagdo de capacidade humana ao nivel das escolas.

Responsavel pela implementagdao: Escolas(usam fundos do ADE para realizar a
manutencdo dos equipamentos), DPEDH e SDEJT (supervisionam a realizacdo desta
tarefa).

Agéncias parceiras: Agentes econdmicos, ONGs, comunidade escolar. Programa 1.4:
Desenvolvimento de capacidade humana para a assisténcia técnica, conservagdo e
manutenc¢do dos equipamentos

O sector ira desenvolver capacidade técnica nas provincias, para assegurar a
manutenc¢ao dos equipamentos das escolas e outras institui¢des.

Objectivo: Preparar quadros capazes de assistir as escolas e outros organismos do sector
em matérias de manutencao regular dos equipamentos e assisténcia técnica, onde for
necessario.

Indicador: Todas as provincias com equipas formadas em matérias de manutencdo
e reparacao de hardware.

Principais actividades:

a) Estabelecer convénios/parcerias com as Universidades a nivel provincial, para a
formacao das equipas de manutencao e repara¢ao de equipamentos;

b) Formar o pessoal em todas as provincias;

c) Assegurar meios para a deslocacdo do pessoal as escolas, para a realizacdo de
visitas regulares de manutencgao e reparagao de equipamentos.

Responsavel pela implementagdao: MINEDH (estabelece os convénios);DPEDH (prepara,
assina e paga os contratos), Universidades (implementam a formacao).

Agéncias parceiras: SDEJT, escolas primarias e secundarias.

4.2  Pilar 2: Desenvolvimento de recursos educacionais de qualidade e acessiveis

Este pilar cobre as estratégias para o acesso inclusivo (producdo e partilha) de contetddos
digitais e adaptacdo/adopcdo de Contelidos Educacionais Abertos (REA). A producdo de
conteudos serd um aspecto que devera cobrir, numa primeira fase, as classes mais
elevadas do ESG, a FP, assim como os materiais para o Ensino a Distancia.

Ao nivel do ESG, serd priorizada a producdo de materiais, como de Histéria e Geografia
de Mocambique, Cultura Nacional e outros contetdos de caracter nacional, que ndo se
encontram a disposicdo na Internet. O sector ird estimular a partilha e uso de REA
disponiveis, para evitar a duplicacdo de recursos. A formacdo de quadros para a
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produgdo de conteudos serd uma das areas de actuagdo. Esta formagao sera realizada
também com recurso a meios digitais.

Os materiais produzidos ou adaptados serdo colocados a disposi¢ao dos interessados,
através de um repositdrio nacional para a partilha de conteudos, que sera criado para o
efeito.

Programa 2.1: Elaborag¢do/adaptacio de contetidos digitais

O sector devera investir na elaboracdo e adaptacdo de conteldos digitais, para que todos
tenham acesso ao material de estudo a um custo mais acessivel.

Objectivo: Desenvolver e/ou adaptar conteldos digitais para todas as disciplinas do
Ensino Geral ;

Estimular a producdo de contelddos locais (em linguas nacionais) e
adaptar os conteudos existentes tendo em conta o curriculo e o contexto local.

Indicadores: 80% das matérias curriculares nacionais do ESG2 com materiais
produzidos/adaptados e disseminados através do repositdrio nacional;

50% das matérias do curriculo do ESG1 produzidas e partilhadas;
50% das matérias da FP produzidas e partilhadas.

Actividades:

a) Criar capacidade humana interna, para a producdo de conteudos digitais de
elevada qualidade, nas disciplinas do ESG, através da formacdo do pessoal do
INDE e IEDA;

b) Adquirir softwares para a produgao de conteudos;

c) Estimular a produgdo/adaptacdo de materiais do curriculo do ESG, através de
premiacdo e reconhecimento a professores ou colaboradores;

d) Produzir conteudos locais e sobre diversos temas de interesse, para o apoio aos
alunos, com atencdo especial para as criancas com necessidades educativas
especiais;

e) Desenvolver padrdes para/e assegurar o controlo da qualidade dos materiais
produzidos;

f) Disponibilizar no repositério nacional os materiais produzidos para os usuarios
interessados.

Responsavel pela implementagao: IEDA e INDE coordenam as acg¢des de formagao e
realizam o controlo da qualidade dos materiais, bem como a sua disponibilizagao no
repositério. As escolas e seus professores participam na formagdo e sdo os principais
produtores e beneficiarios destes materiais.

Agéncias parceiras: DINES, DINEP, DNFP, UNESCO, COL.
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Programa 2.2: Criagao de um repositdrio nacional de conteudos interactivos acessiveis
a partir de todos os dispositivos moveis

A criacdo de um repositorio de materiais permitira assegurar que todos tenham acesso
aos materiais de ensino de qualidade, para que possam progredir nos seus estudos.

Objectivo: Assegurar o acesso aos conteudos do curriculo nacional, regulamentacao e
outros documentos de interesse para os professores e alunos

Indicador: Todos os materiais produzidos partilhados por via do repositério
nacional, através da Internet.
Principais actividades:

a) Criar um espaco onde os conteudos do curriculo nacional, regulamentos e outros
documentos de interesse para professores e alunos possam ser depositados,
acedidos e partilhados por todos os interessados, através de filtros especificos.

b) Compilagdo de regulamentos e outros instrumentos normativos de interesse
para professores, alunos e encarregados de educagao;

c) Realizar a manutencao regular do repositorio.

Responsavel pela implementa¢ao: MINEDH, MCTESTP, DPEDH.
Agéncias parceiras: UNESCO, UEM, UP, Agéncias de Cooperagao, ONGs.

Programa 2.3: Promog¢ao da iniciagdao da alfabetizacao digital e do uso das TICs nas
comunidades e pelos jovens fora da escola

O pais precisa eliminar os elevados indices de analfabetismo que ainda prevalecem na
sociedade. O uso das TICs pode ser uma alternativa acessivel a todos, para os que necessitam
aprender a ler, escrever e contar.

Objectivo: Assegurar a inclusdo digital das regiGes mais reconditas, com maior atencao
para a rapariga.

Indicador: 50% das comunidades de cada provincia com acesso a capacitacdo das
unidades moéveis.

Actividades:

a) Adquirir anualmente duas unidades médveis por provincia;
b) Formar pessoal para operar os equipamentos;
c) Levar as unidades moéveis as comunidades.

Responsavel pela implementagdao: MINEDH (adquire as unidades méveis) e MCTESTP
(providencia a Assisténcia Técnica).

Agéncias parceiras: Agentes econdmicos, ONGs, entre outras.
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4.3 Pilar 3: Capacitacdo de Recursos Humanos para o sector da Educacdo

Os professores e directores de escolas sdo a chave para a implementagdo com sucesso
do PTE 2019. Por isso, a todos os niveis, estes serdo formados, priorizando os niveis
secundario, os formadores e formandos dos IFPs. A formacdo sera orientada para o uso
de recursos informaticos para elaboracdo de planos de aulas, preparagao de
apresentacgdes de aulas, para o registo e analise dos resultados das avaliagGes, bem
como para a produgdo de relatérios.

Ao nivel da gestdo escolar, serd priorizada a formagao em elaboragdao de planos da
escola, a produgao de relatérios de prestagdo de contas, o controlo da actividade dos
professores e outros funcionarios, a analise dos resultados das avaliagdes e outras
actividades que concorram para o bom funcionamento da escola, com recurso aos
meios informaticos.

O sector devera desenvolver esfor¢cos no sentido de produzir manuais para a
autoformacado, tanto em matérias de Gestdo como em pedagogia, empregando as TICs.
Estes materiais poderdo ser colocados a disposicdo dos interessados, através do
repositério nacional.

O Quadro Nacional de Competéncias em TICs é baseado no Quadro de Competéncias
em TIC da UNESCO para Professores®, e foi elaborado e deverd ser aprovado
brevemente. Os funcionarios da Educacdo serdo formados com base no Quadro de
Competéncias em TIC.

Programa 3.1: Capacitacao de gestores educacionais no uso das TICs

A capacitacdo dos directores em TICs, a todos os niveis (da escola ao distrito, provincia
e a nagao), é fundamental para se melhorar a gestdo das instituicdes de ensino e outras,
assim como para facilitar a comunicagao entre os diferentes niveis do sistema. O sector
ird desenvolver um programa de capacitacao e sensibilizacdo de todos os gestores,
desde o nivel central até a escola, para realizarem com éxito as tarefas das suas
instituicdes.

Objectivo: Melhorar a gestdo e os resultados da aprendizagem escolar, através do uso
da TIC.

Indicadores: 80% dos gestores do sistema (nacionais, provinciais e distritais)
capacitados, através de cursos de um més de duracdo;

50% dos gestores escolares (directores de escolas, seus adjuntos e chefes
de secretaria) capacitados no uso das TICs para a gestdo escolar.

Principais actividades:

a) Desenvolver/melhorar programas de capacitacdo para os gestores escolares,
usando as TICs;

1 http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/access-to-knowledge/unesco-ict-

competency-framework-for-teachers/what-is -o-ict-cft /
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b) Criar e capacitar as equipas provinciais e distritais de formadores;
c) Realizar a formacdo dos gestores e formadores, através de cursos de curta
duracao.

Responsavel pela implementagao: MINEDH (desenvolver e aprovar os cursos); IFPs
(implementar os cursos).

Agéncias parceiras: SDEJT, DPEDH, MINEDH (DIPLAC, DNFP).

Programa 3.2: Capacitacao de formadores, professores em Aplicagao Pedagdgica das
TICs

Os formadores e professores devem ser capazes de usar as TICs, pelo menos como utilizadores,
sendo necessaria a sua formacdo nesta matéria.

Objectivos: Assegurar que a disciplina de TICs seja leccionada em todas escolas no
ESG;

Indicadores: 100% de professores de TICs capacitados no ESG e IFP;
20% dos restantes professores capacitados no ESG e EP;
100% dos colaboradores do IEDA capacitados.
Principais actividades:

a) Adoptar o Quadro de Competéncias em TICs para os Professores;

b) Elaborar programas de capacitacao;

c) Seleccionar e capacitar os professores no uso das TICs no processo de ensino e
aprendizagem;

d) Capacitar os colaboradores do IEDA que implementam o Programa do Ensino
Secundario a Distancia;

e) Definir os grupos-alvo do programa de financiamento de equipamentos e as
regras de financiamento que se pretendem estabelecer para a aquisicdo de
equipamentos;

f) Estabelecer acordos para o financiamento com entidades do sector bancdrio e
empresas de telecomunicacdes;

g) Desenvolver parcerias junto a entidades multinacionais de equipamentos, para
assegurar o fornecimento dos mesmos com condi¢des atractivas;

h) Desenvolver a solugdo logistica e operacional do Programa de Financiamento de
Equipamentos, incluindo as vertentes da assisténcia técnica.

Responsavel pela implementagao: O MINEDH adopta o quadro de competéncias e o
IEDA e IFPs, apoiados pelas Universidades, implementam.

Agéncias parceiras: IFP, SDEJT, DPEDH, MINEDH (DNFP, IEDA)
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Programa 3.3: Formagao dos novos professores do EP e ESG em habilidades de uso e
aplicagao das TICs na docéncia

Os novos professores no uso das TICs é essencial na sociedade de informagdo. Os
educadores devem ser capazes de usar as TIC, aplicando-as, em particular, para a
docéncia.

Objectivo: Preparar adequadamente os futuros professores para o uso das TICs no
ensino (preparacdo, leccionagao, gestao das turmas e avaliagdo dos alunos).

Indicador: 100% dos novos professores formados nos IFPs e na UP estao preparados
e fazem uso das novas TICs no ensino.

Principais actividades:

a) Leccionar as TICs como disciplina nos cursos de Formacgao de Professores;

b) Realizar praticas pedagogicas estimulando os formandos a usar as TICs no
ensino;

c) Avaliar os formandos em matérias de TICs.

Responsavel pela implementagao: Universidades e IFPs
Agéncias parceiras: Escolas primarias e secundarias.

4.4  Pilar 4: Desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais inovadoras entre
os estudantes

Nesta drea, serdo priorizadas ac¢es para a formacdo dos alunos, em particular do ESG

e da FP em uso dos equipamentos, softwares informaticos mais comuns, pensamento

computacional, pensamento critico e metodologias de trabalho colaborativo, baseado

em projectos e resolucdo de problemas — ingredientes fundamentais para a inovacgao e

criatividade. A prioridade serd dada a formacdo de meninas.

Estas acgOes serdao desenvolvidas no ambito da implementac¢ao do curriculo do ESG e da
FP e em actividades extra-escolares, onde os alunos interessados serdo estimulados a
aprender novas areas do conhecimento e metodologias de trabalho, entre as quais o
pensamento computacional, programacao, resolucdo de problemas, fundamentos para
a inovacao e outros conteudos.

Para o efeito, o sector ird preparar professores e “campedes” de tecnologias e inovacao,
ao nivel das escolas, para que possam realizar e estimular estas actividades. Materiais
de formacdo serdo igualmente adquiridos para os alunos. Para consolidar estas ac¢es,
o sector ird estimular a realizacdo regular de concursos, open challenges e olimpiadas
entre alunos, no dominio da informatica, inovacao e criatividade. Os sistemas de
avaliacdo dos estudantes serdo melhorados, com recurso a essas novas competéncias.
A correccdo electrdnica e outros aspectos da gestdo dos processos de exames serao
areas a priorizar.
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Programa 4.1: Implementagdo do Curriculo de TICs em todos IFPs e escolas do ESG

Os novos cursos de FP prevéem a formacao dos novos professores primarios com dominio das
TICs, o mesmo acontece com os professores do ESG. A FP, sobretudo dos professores primarios,
ird assegurar que estes sejam formados com as competéncias bdsicas do utilizador das novas
TICs.

O curriculo do ESG prevé que os alunos devem aprender a disciplina de Tecnologias de
Informacgdo e Comunicagdo. Assim, é importante que todas as escolas possam implementar este
curriculo.

Objectivo: Implementar o curriculo da FP e do ESG para que todos tenham a
possibilidade de aplicar as TICs nas suas tarefas profissionais e didrias com seguranca. O
sector ird estimular os professores a promoverem o uso das TICs na sala de aulas,
trazendo a tecnologia para o apoio a leccionagao.

Indicador: 100% das escolas do ESG implementam os programas de TICs nas escolas
e a avaliacdo desta disciplina estad integrada no sistema de avaliacdo
nacional;

100% dos alunos do ESG2 possuem competéncias em digitacdo e em TICs,
como utilizadores.

Principais actividades:

a) Formar professores de TICs para implementar o curriculo do ESG e para
apoiar os alunos a elaborar e apresentar projectos, usando as TICs;

b) Preparar os alunos em digitacdo, assim como para operar programas da
Microsoft;

c) Incentivar a participacdo dos alunos em concursos académicos
promovidos a nivel nacional com regularidade (olimpiadas de informatica
e clubes de ciéncia robdtica).

Responsavel pela implementa¢ao: MINEDH, MCTESTP.

Agéncias parceiras: DPEDH e SDEJT e escolas implementam, apoiadas por agéncias
parceiras e pelas Universidades.

Programa 4.2: Promocgdo da Ciéncia e Tecnologia nas escolas secundarias

O sector ird promover a ciéncia e as TICs como forma de estimular os jovens a inovarem
e desenvolverem solucbes para o pais nas areas de ciéncia e tecnologia, em particular
no ESG.

Objectivo: Estimular o descoberta de talentos na area de Ciéncias e TICs.

Indicador: Todas as escolas com salas de informatica tém clubes e/ou circulos de
interesse em Ciéncias e TICs.

Principais actividades:
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a) Criar clubes e circulos de interesse, com salas e equipamentos destinados ao
desenvolvimento de matérias mais complexas de TICs;

b) Promover competicdes académicas e outras actividades co-curriculares
baseadas nas TICs;

c) Realizar feiras de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e Criatividade;

d) Promover o desenvolvimento de codificagdo da aplicagdo mobile, em
coordenacdo com as empresas de telefonia mdvel;

e) Promover palestras e/ou visitas a start-ups que fazem uso intensivo de TICs no
seu negdcio, como forma de despertar o interesse e inspirar os alunos;

Responsavel pela implementagao: MINEDH, DPDH, SDEJT, escolas e IFPs.
Agéncias parceiras: UNESCO, empresas de telefonia mével, MITESS, MCTESTP e outros.

4.5 Pilar 5: Sistema de Informacdo e Gestdo para a Educacdo

Neste dominio, sera priorizada a formacgdo e capacitacdo de gestores escolares e do
sistema de ensino, com o objectivo de tornar as TICs um instrumento para melhorar a
gestdo das escolas e do sistema educativo.

O sistema de colecta de dados e sua anadlise serd reformado para utilizar os meios
informaticos. Primeiramente, o sector ird criar um mecanismo de recolha e andlise de
informacdo, para a implementacdo das politicas a nivel local (de escolas e distritos).
Seguidamente, o sistema sera ampliado para os niveis provincial e nacional. O objectivo
é, a nivel micro, a criacdo de um sistema de colecta e analise de dados locais que permita
implementar e monitorar os programas e ajusta-los a realidade. A nivel macro, o sistema
ird permitir analisar o funcionamento das politicas do sector a nivel nacional, estimular
a partilha de boas praticas e redefinir ou corrigir os aspectos menos positivos da
implementagao das politicas educacionais.

Um sistema de gestdo de pessoal devera ser desenhado e implementado, com o
objectivo de melhorar a colocac¢do, gestao e controlo dos Recursos Humanos do sector.
Sistemas de gestao de fundos e de procurement, de distribuicdo de livros, de gestdo das
construcdes escolares e outros, para facilitar a gestdo escolar e do sistema deverdo ser
desenhados e implementados no sector, com recurso as TICs. Deverdo ser priorizadas
as accOes estratégicas do PEE que despendem mais fundos.

Novas funcionalidades das paginas dos professores e gestores escolares serdao
disponibilizadas para os professores e gestores escolares.

Programa 5.1: Criacdo do Sistema Electrénico de Gestdo de Informagdo para a
Educacao

A gestdo da informacgdo no sector é uma area critica e chave para o seu desenvolvimento. Assim,
o PTE 2019 prevé melhorar o sistema de gestdo da informac¢do educativa, tal como abaixo
determina:
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Objectivo: Desenvolver um Sistema Electronico de Gestdo de Informacdo Académica

(SEGI) que responda as necessidades do sector.

Assegurar a informacdo sobre a assiduidade e o absentismo dos professores e

outros trabalhadores das escolas, no sentido de combater este fendmeno e criar uma

cultura de trabalho, disciplina e organizagdao, para melhorar os resultados da

aprendizagem dos alunos na escola.

Indicador: O MINEDH, DPEDH e SDEJT estdo conectados através de um sistema de

gestdo de informacdo do sector da Educacao;

Numa primeira fase, 100% das escolas secundarias e 10% das escolas
primarias participam no sistema de gestao de informagado do sector.

Melhorado o controlo da assiduidade dos professores, através do seu
melhor controlo.

Actividades:

a) Expandir o SEGI a todas escolas secundarias e primarias onde houver condi¢des
de conectividade;

b) Contratar servicos para a criagdo de moddulos que ainda ndo foram
desenvolvidos para o SEGI e sua harmonizacdo com outros ja existentes nas
escolas e no MINEDH,;

c) Redefinir os inquéritos de censo estatistico de 3 de Marco e do Aproveitamento

d)

e)
f)
g)

h)

j)
k)

Escolar, tendo em conta a implementag¢dao da Lei do SNE recentemente
aprovada, assim como o actual PEE (2012-2016, estendido até 2019), e também
ter em conta a Lei n? 1/2018 (Artigo 270), que prevé um processo de
descentralizagdo, aos niveis provincial e distrital do sector (especialmente no
Ensino Primario);

Formar o pessoal a todos os niveis para a utilizacdao do sistema; assegurar que
todos os niveis do sistema de ensino usem o SEGI para melhorar os servigos
educativos.

Proceder ao levantamento dos mecanismos e procedimentos do controlo de
assiduidade;

Efectuar o desenho conceptual do sistema e validagdo com instituicdes de
ensino;

Desenvolver, testar e implementar o sistema;

Capacitar os gestores escolares;

Promover o uso da plataforma mobile para a recolha de dados a partir da escola
e para a disseminacdo de informacdo para a comunidade.

Adquirir equipamento informatico;

Formar gestores da educacao para a utilizacdo do sistema;

Realizar ac¢des regulares de manutencdo dos equipamentos.
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m) Desenvolver/Adaptar uma plataforma de registo académico para o Ensino
Geral;

n) Aperfeicoar o sistema de correccdo automatica das provas de exame no ESG2;

o) Consolidar o sistema de RA para as instituicdes de Formacgao de Professores;

p) Criar uma plataforma online de banco de itens de perguntas e respostas para a
preparagao dos alunos;

g) Formar os quadros para a implementacdo e gestdo do sistema de Registo
Académico e de Exames;

r) Desenvolver uma plataforma on-line para o processo de exames
extraordinarios;

s) Melhorar a plataforma de gestao do EAD;

t) Adoptar uma plataforma para a monitoria da implementacdo do PTE 2019.

Responsavel pela implementagdao: MINEDH (Concepc¢ado do programa), DPEDH, SDEJT e
Escolas (implementacao)

Parceiros: MCTESTP (INAGE , MORENET), UEM , UP, Sector Privado, Organiza¢des
Internacionais.

Programa 5.2: Interoperabilidade com os sistemas do MINEDH

A conectividade deve ser garantida para as escolas e outras instituicdes. Do mesmo
modo, a interoperatividade devera garantir a conexdo entre vdrias instituicGes,
facilitando a comunicacdo entre diferentes sistemas.

Objectivo:  Assegurar a interoperabilidade dos sistemas das diferentes unidades
internas e externas do sector.

A interoperabilidade dos servicos e sistemas é uma das componentes fundamentais
para garantir a concretizacdo dos objectivos do PTE 2019.

A conectividade entre os sistemas de informacao das institui¢cdes, dentro e fora, ira
permitir a partilha e cruzamento de dados dos cidadaos e instituicdes do Estado,
promovendo a eficiéncia na prestacdo de servicos.

Indicadores: 100% das DPEDH e SDEJT conectados a Internet;
80% das ESG com ligagao a Internet;
20% das EP com ligagao a Internet.

Principais actividades:

a) Conectar o MINEDH as demais instituicdes governamentais e subordinadas;

b) Desenvolver arquitectura padronizada para um ambiente de trabalho para todos
os sistemas de informacao;

c) Conectar as DPEDH com banda larga;
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d) Conectar os SDEJT a Internet;
e) Conectar as escolas a banda larga.

Responsavel pela implementa¢ao: MINEDH, MCTESTP SDEJT.

Parceiros: MCTESTP (INAGE MORENET), UEM (CIUEM), UP, Sector Privado,
Organizag¢Oes Internacionais.

Programa 5.3: Criacdo da capacidade humana para a produgao de dados, analise e sua
disseminagao

O sector devera investir permanentemente no desenvolvimento da capacidade humana
para assegurar que os dados sejam produzidos, analisados e disseminados.

Objectivos: Assegurar a producdao de dados de qualidade para uma boa gestao da
informacao da Educacao.

Indicador: 100% dos gestores formados das ESG e IFPs formados em TICs para a
gestao.

Todos os gestores a nivel nacional usam os dados para melhorar as
politicas e sua implementacao;

Todos os directores de escolas produzem e analisam dados para melhorar
a gestdo administrativa e pedagdgica da escola.

Principais actividades:

a) Garantir a formacdo dos gestores da educacdo, a todos os niveis, em matéria de
gestdo escolar, administrativa e pedagdgica?;

b) Efectuar o desenvolvimento e reengenharia dos sistemas de informacdo de
educacdo existentes;

c) Criar um Dashboard/portal para disseminagdo e publicacdo de dados, usando
varios meios (revistas, etc.);

d) Assegurar os mecanismos para a actualizacdo da plataforma;

e) Angariar entidades para apoiar na promocao e divulgacdo de dados e informacao
junto a populagdo (ex.: meios de comunicag¢do social);

f) Definir e implementar normas de proteccdo de dados junto as instituicGes de
ensino;

g) Criar uma base de dados com registo da carreira do professor.

Responsavel pela implementagao: DIPLAC.

Agéncias parceiras: Areas de ensino, Exame, MCTESTP, DPEDH, ONGs.

2Na formac3o de técnicos distritais, deve-se considerar os resultados da iniciativa denominada POEMA.
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Programa 5.4: Acesso dos alunos e professores a contetdos seguros, saudaveis e Gteis
para a sua formagao

Os alunos, professores e outros deverdo ter acesso a informacdo e conhecimento
adequado as suas idades, para assegurar uma educacdo de qualidade para todos.

Objectivo: Assegurar a protec¢do de todos os equipamentos contra o uso de programas
e conteldos inadequados para as suas idades e contra a usurpacdo de dados de
identidade pessoal.

Indicador: 100% dos equipamentos das escolas protegidos contra a usurpacdo de
dados e contra conteldos inadequados para os alunos e professores.

Actividades:

a) Proteger os computadores das escolas com softwares adequados;

b) Proteger os computadores das escolas contra o uso de conteldos inadequados
para alunos e professores;

c) Assistir os alunos, controlando o uso de contetdos nocivos.

Responsavel pela implementagao: MINEDH, DPEDH.

Agéncias parceiras: SDEJT, Escolas.
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5 Indicadores e Metas

Ao implementar o PTE 2019, o sector da Educacao pretende equipar as escolas e provincias para
assegurar o uso das TICs para a gestdo do sistema, assim como para a sua aplicagdo como meio
de ensino em 60% das escolas do pais. Assim, serdo realizadas ac¢des de formacado de quadros
a todos os niveis; serdao apetrechadas as escolas e Instituicdes de Formacao de Professores com
meios para que tal seja possivel. O sector pretende ainda levar as TICs as comunidades, com
apoio do sector privado e dos parceiros de cooperacao.

O quadro abaixo mostra as metas que o sector pretende atingir durante até 2025, com a
implementagdo do PTE 2019.

Tabela 1: Indicadores e Metas do PTE 2019

Indicadores
1. Ambientes de aprendi seguros e b dos nas lades escolares 2020 2021 2022 2023 2024 2025
1.1 Construgdo de infraestruturas e seu equipamento
Salas a reabilitar e/ou construir salas de informatica 75 77 78 80 81 83
Aquisicdo de Computadores 2410 2470 2500 2560 2590 2650
Projectores 96 98 99 101 102 104
UPS 96 98 99 101 102 104
Impressoras 96 98 99 101 102 104
1.2 Escolas e IFP conectados a internet 602 614 626 638 650 663
2.D lvil de Recursos Ed ionais Abertos e A
2.1 Elaboragdo / adaptagio de conteudos digitais 5% 15% 30% 45% 60% 80%
Formac&o de pessoal para todas provincias (ESG e IFP) 33 33 33 33 33 22
2.2 Criagdo de um repositério nacional X
2.3 Aquisi¢do de unidades moveis para levar as TIC as comunidades 2 2 2 2 2
Formacgdo do pessoal ) 11 11 11 11 11
3. Capacitagdo de Recursos F para o sector da educaga
3.1Cap do de gestores ed ionais no uso de TICs 11 11 11 11 11 11
Capacitagdo de equipas provinciais e distritais de formadores; ) 11 11 11 11 11 11
Capacitagdo de formadores, professores na aplicagdo pedagdgica das TIC 11 11 11 11 11 11
Formagdo em conservagdo e manutengdo de equipamentos 48 72 72 72 72 72
Formagdo de pessoal em todas as provincias A 24 24 24 24 24 24
Aquisigdo de transporte para apoio as TIC Y 2 2 2 2 2 2
3.2 Escolas usam as TIC para a Gestdo Escolar 5% 15% 25% 35% 45% 60%
4D Ivi de peténcias e habilidades digitais i d d 0 ) 0 0 0 0
4.1 Implementagéo do Curriculo de TICs em todas escolas do ESG
Escolas usam as TIC para o ensino 5% 15% 25% 35% 45% 60%
Atribuir fundos as escolas para estas actividades X X X X X X
4.2 Promogao da Ciéncia e Tecnologia nas escolas
Criagdo de clubes nas escolas (responsabilidade das escolas) T x X X X X x
Promover anualmente competigdes e feiras provinciais e nacionais de TIC A X X X x X x
5. Si de Informagdo e Gestdo Para a Edi
5.1 Criagdo do Sistema de Gestdo de Informagdo para a Educagdo X
5.2 Conectividade e interoperabilidade X
Conectar o MINEDH as demais instituigdes governamentais e subordinadas;
5.3 Formar pessoal para produzir dados, analisar e disseminar informagio 24 24 24 24 24 24
6. Realizar visitas de monitoria provinciais e nacionais X X X X X X
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6 Custos e Financiamento
Neste capitulo, descrevem-se os custos e os mecanismos de financiamento.

6.1 Custos do PTE 2019

Os custos da estratégia foram estimados por programa, através de um modelo de
simulagao simplificado. A Error! Reference source not found. abaixo mostra que estes
custos deverdo aumentar de 814,4 milhdes de Meticais, em 2020, para os 884,7 milhdes,
em 2025, e deverdo totalizar os 5.1 Mil milhdes de Meticais, em todo o periodo.

Tabela 2 - Custos dos programas (#1000 Mts)

Programas 2020 2021 2022 2023 2024 2025

1. i de i Seguros e nas idad: I; 478,882 492,977 499,647 511,545 518,213 530,231
1.1 Construgdo de infraestruturas e seu equipamento 356,773 365,866 370,413 379,506 384,052 393,145
1.2 Conexdo das Escolas a internet 69,360 70,800 72,240 73,680 75,120 76,680
13 & isténcia técnica e i gl 52,748 56,311 56,994 58,359 59,041 60,406
2 i de Recursos ionais Abertos e Acessivei: 38,148 38,523 38,898 39,273 39,648 39,132
2.1Elab. 30/ ad g0 de udos digitais 8,313 8,313 8,313 8,313 8,313 7,642
2.2 Criagdo de um repositério nacional 19,800 19,800 19,800 19,800 19,800 19,800
2.3 Uso das TIC nas idades e por jovens fora da escola 10,035 10,410 10,785 11,160 11,535 11,690
3.C: itagdo de Recursos para o sector da ed £l 88,980 88,980 88,980 88,980 88,980 88,980
3.1 Capacitagdo de gestores educacionais no uso de TICs 7,260 7,260 7,260 7,260 7,260 7,260
3.2C itagdo de profi na aplicaga dagdgica das TIC 66,000 66,000 66,000 66,000 66,000 66,000
3.3 Formagdo de professores do EP e ESG em habilidades de uso e aplicacdo das TIC 4,320 4,320 4,320 4,320 4,320 4,320
3.4 D lvi de idade humana para AT conservagio e manutenca 11,400 11,400 11,400 11,400 11,400 11,400
4 D¢ i de éncias e habili digitais il 91,542 93,765 96,021 98,313 100,642 103,098
4.11mplementagéo do Curriculo de TICs em todas escolas do ESG 38,082 39,225 40,401 41,613 42,862 44,148
4.2 Promogio da Ciéncia e logia nas escolas 53,460 54,540 55,620 56,700 57,780 58,950
5. Sistema de Informag3o e Gestdo Para a Educagdo 42,840 42,840 42,840 42,840 42,840 42,840
5.1 Criagdo do Sistema de Gestdo de Informagdo para a Educagdo 39,360 39,360 39,360 39,360 39,360 39,360
5.2 Conectividade e interoperabilidade 1,440 1,440 1,440 1,440 1,440 1,440
5.3 Criagdo da capacidade humana, produggo de dados, anlise e disseminagdo 4,080 4,080 4,080 4,080 4,080 4,080
5.4 Acesso dos alunos e profe a seguros e Uteis para a 3 840 840 840 840 840 840
6. itoria e avaliagdo (10% do total do custo) 74,039 75,709 76,639 78,095 79,032 80,428
Total 814,431 832,794 843,024 859,046 869,356 884,709

Fonte: Modelo de simulacao

Por programa, estima-se que os custos sejam mais elevados no 12 programa, que irdo
absorver, a partir de 2020, mais de 59% do total de custos. Com efeito, este programa
prevé investir em equipamento e infra-estruturas, e por isso torna-se o mais oneroso de
todos. O segundo programa com custos mais elevados é o 42 programa, que absorve
entre 11 e 12% do total dos custos anuais. A capacitacdo dos professores absorve entre
10 e 11% do total de recursos para implementar o PTE 2019. Os custos da monitoria e
avaliacdo estdo estimados em 9% do total dos custos dos programas. A Error! Reference
source not found., abaixo, mostra a distribui¢cdo dos custos.

Tabela 3 — Peso de cada um dos programas no total dos custos

Custo dos programas em proporgdo da POLITIC 2020 2021 2022 2023 2024 2025

1. Ambientes de aprendizagem seguros e baseados nas necessidades escolares 59% 59% 59% 60% 60% 60%
2. Desenvolvimento de Recursos Educacionais Abertos e Acessiveis 5% 5% 5% 5% 5% 4%
3. Capacitagdo de Recursos Humanos para o sector da educagdo 11% 11% 11% 10% 10% 10%
4 Desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais inovadoras estudantes 11% 11% 11% 11% 12% 12%
5. Sistema de Informagdo e Gestdo Para a Educagdo 5% 5% 5% 5% 5% 5%
6. Monitoria e avaliagdo (10% do total do custo) 9% 9% 9% 9% 9% 9%

Fonte: Modelo de simulacao

6.2 Financiamento do PTE 2019

O financiamento do Plano Tecnolégico da Educacdo anterior foi uma das grandes
dificuldades que limitaram o alcance das metas entdo tracadas. Em grande parte, o
financiamento esteve refém das dificuldades econédmicas do pais, mas também da falta
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de um compromisso claro sobre o investimento anual a realizar nesta area do
desenvolvimento da educacdo. A fraca planificacdo anual foi também uma limitante.
Assim, propde-se que, para a implementacdo do presente PTE 2019, o sector da
Educacdo defina uma margem percentual de financiamento para despesas de bens e
servigos, assim como para o investimento, que devera ser dedicada ao desenvolvimento
das TICs. Neste contexto, o PTE 2019 prevé um valor de 1% do total do Orcamento de
Bens e Servigos que pode ser dedicado a este fim.

Igualmente, o sector devera dedicar uma parte do valor do FASE para a realizagdao de
actividades, no ambito da implementacao do Plano Tecnoldgico da Educagdo de 2019.
Em particular, o Apoio Directo as Escolas (ADE) pode também contribuir para o
financiamento do PTE 2019 ao nivel das escolas. Propde-se, pois, que as escolas sejam
autorizadas a adquirir anualmente equipamentos informaticos com os fundos do ADE.

A comunidade escolar também é chamada a contribuir para o financiamento do PTE
2019. A contribuicdo dos pais e encarregados de educacdo serd fundamental para o
sucesso deste instrumento de trabalho. As escolas, sobretudo as secundarias, deverao,
em colaboracdo com os Conselhos de Escola, garantir quotas de participacdo dos pais
neste processo.

Finalmente, deverdo ser estabelecidas parcerias com o sector privado, em particular
com as empresas de telefonia e outras ligadas ao fornecimento de equipamentos, para
que seja possivel o apoio em espécie ou por outras formas (descontos e outros), para o
desenvolvimento do PTE 2019.

A planificagao anual das actividades é importante para informar sobre as necessidades
anuais e a capacidade de as financiar. O envolvimento de todos nos processos de
planificacdo anual é fundamental para o sucesso do PTE 2019.

7 Mecanismos de Implementacdo

O novo PTE 2019 serd implementada de maneira descentralizada. O Departamento de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdao (DTIC) ird realizar um seminario nacional
para a validacdo do PTE 2019 e para orientar as provincias no sentido de assegurar os
resultados esperados. As provincias deverdo planificar as suas metas tendo em conta as
metas tracadas pelo sector. Igualmente, deverao planificar o financiamento a esta area.

Da parte do Ministério, cabe definir a proporcdao do Orcamento de Investimento, de
Bens e Servicos e do FASE a aplicar no desenvolvimento das TICs. As provincias cabera
definir a parte dos seus orgcamentos que devera ser aplicada no financiamento das TICs
nas suas escolas.

O MINEDH devera providenciar Assisténcia Técnica as provincias e escolas, assim como
monitorar o desenvolvimento do sector, assegurando a equidade na atribuicdo de
financiamentos as provincias e apoiando as menos desenvolvidas nesta area.

As escolas elaboram os seus planos anuais definindo as suas prioridades no que
concerne ao uso das TICs pelos professores para a formacao dos alunos e pelos 6rgaos
de gestdo, para melhorar a administracdo escolar. Os distritos e as provincias devem
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apoiar estas accoes, através de ac¢Oes de capacitacdo dos gestores e professores das
escolas, em particular secunddrias. Com os planos em mao, as escolas deverdao mobilizar
fundos junto a comunidade escolar, pais e encarregados, junto aos parceiros privados e
ONGs, bem como definir a parte do ADE que deverd ser destinada ao desenvolvimento
das TICs.

Anualmente, as provincias e os distritos irdo elaborar os seus planos, com a participacao
de todos os possiveis intervenientes e com apoio do MINEDH. Os planos provinciais e
distritais deverdo ser elaborados até ao final de Novembro de cada ano e enviados ao
DTIC, que os ird compilar até meados de Dezembro num plano nacional de TIC. Os planos
provinciais e nacional servirdo para, entre outros, orientar as acgdes do sector nesta
area e mobilizar fundos para as ac¢des do PTE 2019.
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8 Monitoria e Avaliacao

A monitoria e avaliagao foram, juntamente com o financiamento para investimento,
aquisicao de equipamento e sua manutencdo, identificadas como o elo mais fraco do
Plano Tecnoldgico da Educacgao anterior. O novo documento do PTE 2019 prevé alterar
esta situacao, estabelecendo estruturas de monitoria assim como financiamento para o
efeito.

Estruturas de monitoria e avaliagao

O DTIC devera coordenar a implementacdo e monitoria da PTE. As DPEDH irdo orientar
a implementacdo e monitoria do PTE 2019 ao seu nivel.

A monitoria da PTE 2019 consistirda em 3 elementos basilares: 1) a plataforma
informatica a ser criada; 2) as visitas de supervisdo e 3) a reunido anual de revisdao e
planificagao.

A plataforma informatica:

Serd integrada ao sistema EMIS, desenvolvido pelo projecto KFIT-UNESCO. O sistema
deverad servir para que todos possam saber em tempo util o que esta a acontecer a cada
um dos intervenientes. Todos os intervenientes relevantes terdo acesso a plataforma,
para informar sobre o que se passa em cada uma das unidades educativas. As provincias
deverdo assegurar que os dados na plataforma sejam regularmente introduzidos pelos
intervenientes na implementagdo da PTE.

Visitas de monitoria:

O DTIC deverd nomear um grupo de trabalho para monitorar, pelo menos uma vez por
ano, as actividades relacionadas com as TICs nas provincias, analisando os relatdrios
provinciais. O grupo indicado servird para também realizar acgdes de capacitagao,
durante as visitas de trabalho.

As provincias deverdo realizar as suas visitas de monitoria e recomendar, onde for
necessario, que sejam adoptadas as melhorias necessarias ao progresso da PTE.

Reunido anual de planificacao:

Como indicado anteriormente, as provincias elaborardo anualmente os seus planos de
actividade. O DTIC ird organizar um encontro para a compilacdo dos planos anuais das
provincias. Nesse encontro, o sector ira aproveitar para fazer uma avaliacdo da
implementacdo do plano no ano corrente. A avaliagdo permitira melhorar os planos
realizados pelas provincias.
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9 O papel dos intervenientes

9.1 O Ministério da Educacao e Desenvolvimento Humano

Elabora politicas, directivas e regulamentos no campo do desenvolvimento da
informatica para a gestdo escolar e para o ensino;

Implementa acgdes de coordenagdo interna e com os parceiros do Governo, com quem
busca financiamento para o Plano Tecnoldgico da Educacao de 2019;

Estabelece parcerias com o sector privado e com a comunidade escolar, para estimular
o desenvolvimento das TICs no sector da Educacdo e nas escolas;

Define os curriculos e apoia a formacdo dos professores e quadros gestores da educacao
para a producdo de conteldos e para a gestdo escolar.

Estimula a cooperagao nacional e internacional no dominio das TICs;
O nivel central apetrecha em equipamentos as instituigdes centrais sob sua tutela.
9.2 As Direcc¢bes Provinciais de Educacdo

Gerem a implementacdo do Plano Tecnoldgico da Educacdo de 2019 nas respectivas
provincias;

Cuidam para que as escolas tenham acesso a equipamentos e comunicacdes;

Procura financiamento provincial para as TICs e estimula a participacdo do sector
privado e da comunidade local no financiamento das TICs na provincia;

Estabelece parcerias com as organizacdes da Sociedade Civil, para angariar apoios para
esta drea.

9.3  Os Servicos Distritais de Educagdo Juventude e Tecnologia
Desenvolvem as TICs nas escolas ao seu nivel;
Estabelecem parcerias ao seu nivel para fomentar a expansado das TICs no seu distrito;

9.4 AsZIPs

O papel das ZIPs sera bastante importante para a articulacdo e utilizacdo de sinergias,
em particular no que concerne a implementagao do PTE 2019 ao nivel das escolas
primdrias. As ZIPs deverdo constituir-se em espacos de partilha de conhecimentos,
usando os meios tecnoldgicos entre professores, directores e outros funciondrios das
escolas. Os distritos deverdo potenciar as ZIPs para estas actividades, equipando-as com
computador(es) e impressoras, projectores e outros meios informaticos.

9.5 As Escolas

E nas escolas que o PTE 2019 serd implementada com maior vigor, e tanto o professor
como o director da escola serdo chaves para a implementacdo do PTE 2019. A PTE 2019
ird concentrar os seus esforc¢os na alfabetizacdo tecnoldgica dos professores e directores
de escolas, para além de outros funcionarios, fornecendo-lhes as ferramentas
necessarias para uma prestacdo de servicos educativos de maior qualidade e que
contribuam para melhores resultados da aprendizagem.
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Escolas Secundarias, Técnicas e de Formacgdo de Professores

As instituicdes de ensino deverao adquirir equipamentos, em particular computadores
e seus acessorios, para que os professores e alunos possam aprender a trabalhar com
estes, na dptica de utilizadores. Os equipamentos também podem ser utilizados para a
aprendizagem de conteudos do curriculo e para a gestdo escolar;

e Adisciplina de TICs devera ser leccionada no ESG1 e ESG2.
Escolas Primarias

As escolas primarias utilizam as TICs, sobretudo para a gestdo escolar,
nomeadamente o registo dos alunos, a gestdo de horarios e controlo dos
professores e registo de informagdes administrativas;

Também podem usar as TICs no Ensino, sobretudo para a preparag¢ao de aulas dos
professores, para a apresentacdo de videos e outras informacdes Uteis a
aprendizagem dos alunos.

9.6 As Universidades

Formacdo dos professores do ESG, capacitacdo de outros funciondrios em habilidades
em TICs para a docéncia. Formacdo das equipas de manutencdo e reparacao dos
equipamentos, a nivel provincial;

Apoia o sector no desenho e producdo de materiais e conteudos, softwares informaticos
para apoio aos professores e para a formacado dos alunos:

Apoia ao sector da Educacdo na realizacdo das Olimpiadas de Informatica e na busca de
talentos na area das TICs nas escolas do pais.

9.7 A comunidade escolar, pais e encarregados de educacdo

Apoiam no processo de gestdao escolar, através da supervisdo do trabalho dos
professores e apoio aos alunos.

Apoiam na aquisicao de equipamentos informaticos e no acesso das escolas a Internet.
9.8 Sociedade Civil
Apoia na supervisao escolar, através das novas TICs;

Apoia na aquisicdo de meios informaticos para as escolas.
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10 CondicOes de sucesso

Para o sucesso deste PTE 2019, foram identificados alguns aspectos que importa
assinalar:

10.1 Financiamento adequado

E importante que o PTE 2019 seja adequadamente financiada. Neste contexto, propde-
se que o sector determine uma proporg¢ao do seu or¢camento de Bens e Servigos, do FASE
e, se possivel, do ADE, para o financiamento das actividades estratégicas do PTE 2019;

10.2 Prestacdo de contas

A prestacdo de contas é uma das enormes condicionantes do sucesso da implementacao
do presente PTE 2019. No contexto da transparéncia da utilizacdo dos fundos para a
PTE, é importante que o uso dos financiamentos destinados a PTE 2019 seja
permanentemente controlado, através de auditorias externas e dos Conselhos de
Escola, para assegurar a transparéncia na sua gestdo, evitando o seu mau uso.

10.3 Sustentabilidade

O PTE 2019 devera ser elaborada tendo em conta a situacdo financeira do pais e as
limitacdes que esta impde ao sector da Educacdo. As prioridades do sector, bem como
a participacdo de todos os parceiros, nomeadamente os parceiros da Sociedade Civil, os
parceiros privados e da comunidade internacional e os pais e encarregados de educacdo
deverdo ser consideradas no custeamento do PTE 2019. A n3o consideracdo destas
limitantes poderd impactar a quantidade e a qualidade das intervencoes.

10.4 Formacao e Retencdo de Recursos Humanos

A formacdo de RH é fundamental. Neste sentido, propde-se a formacao de professores
de TICs, a capacitacdo de pessoal para a manutencdo do equipamento e do
estabelecimento. A formacgao de pessoal para a produgao e selec¢ao de conteludos para
as escolas é também de extrema importancia se o sector quiser aplicar as TICs para a
formacdo dos alunos.

O MINEDH devera definir e implementar ac¢ées no sentido de reter os quadros
formados no sector. Neste sentido, sera importante a criagcdo de incentivos para manter
os quadros do sector, em particular os formados em dareas das TICs, para assegurar a
implementagao cabal do PTE 2019.

10.5 Gestores escolares motivados para as TICs

E importante que os gestores escolares estejam motivados para o uso das TICs, tanto
para a formagdao dos alunos como para a gestao escolar. Um primeiro passo neste
sentido sera a necessidade da sua formacado nesta area.

10.6 Apoio da comunidade escolar

O envolvimento da comunidade escolar, tanto no financiamento como na monitoria das
actividades da escola nesta area, é fundamental, se o sector quiser apetrechar com
computadores todas as escolas, em particular as primarias. A conjugacao de esforgos
entre o financiamento do ADE e o financiamento da comunidade escolar pode ser uma
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Optima saida para a aquisicdo de equipamentos e mesmo para assegurar a
conectividade das escolas.

10.7 Monitoria e coordenacao entre os niveis

O estabelecimento de um bom sistema de monitoria e avaliagao sera crucial para
assegurar que o PTE 2019 seja implementada com éxito. Neste sentido, é importante
estabelecer a monitoria das TICs no ambito da avaliacdo anual do PEE, assim como
realizar visitas de supervisdo. A PTE ird desenvolver um plano operacional, que devera
ser monitorado de maneira sistematica (anual), com avalia¢Ges intercalares e no final
da sua implementagao.

A criagdo de um sistema de informagdo para assegurar a colecta de dados sobre os
equipamentos informaticos, a conectividade e os professores e quadros disponiveis para
a manutencao ird garantir o apoio e a correc¢do da implementagdo do PTE 2019.
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